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1 Az FKKE altal meghatarozott Ford munkalap formatum kezelése

Munkalap (Database: miklos_modul_m (csatacsirke) | Instance:1)

Munkalspszém  [BFMLODOD1/2008 | 5zerels || Uayiel fizet = Allspot [ravitas alatt Zérss détuma [2010.0430.
Rendszam HCH-987 Alvazszam 12345678301234500 Matorszam MO4324GERGEGR Lezarta
Alap adatok | Megrendelt munkékl Szamlazandd munkékl Szémlékl Equéb adatokl
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Rendszam CH-957 v Alvazszam  [12345678901234500 =] || Méw [5.1 - Hamer Karoly ~]
Motorszém MO4324GERGEGR | Sajstrend. seém | =||| T Budepes [ SMS kerés
Beirt Madel Ford Focus CC & 160 COI (3 ajtds) _|| Fehérvanu 111 [~ E-Mai
P = T: 06-1-6598452;06-70-77-77-777.06-30-36598745 E:
Gyartmany Fard =] Modell Focus CC j karcsi@freemnail. hu
Felszereltzég 4 160 CDI [3 ajtds]  ==o] Kivitel I M
emo... I o
Mater ipus - Jamiijelleg Szemébodpiamii ] : [ Afa visszaigényli .
Szin Szinked [ leleleie [(3his andEdta
— LI Hev IS.‘I - Hamar K.aroly LI L.
Guartasi év 1992 Fiogzitve 2008.06.16. Cirn g : I_ SMS kérés
—— udapes!
Eladas datuma 20001111 =] Utolsd médositas 2010.04.20, _'I Fehéredr ul_j111 [~ E-Mail
Els3 iz hely. 20001111 =] FCJjémiitipus [23 Focus 2004-/Coupé Cabiol =] || o e T T -7 -3 05T E:
.. emo...I .
Miiszaki érv. 2m21212. vl memo :I
Kidvetkezti revizia  [1011.11.11. x| _'Ffénvcs“'i“““'":' |91 o oo = [ Idéis gépkacsi engedmény
Gyéri garancia érv.  |2001.11.11. 'l i . amar k.aroly -
. 1111 Budapest
Extra garancia érv.  [2012.11.11. = I ;I _'I Fehérén w111
Agsistance éry. ——x I = T: 06-1-6598452;06-70-77-77-777.06-30-36598745 E:
Memo.. | karcsit@freemail. hu
Munkalap adatok I Garancial
Szerviziiizet leadva ¥ Km éra dlas [ Felszereltségek K.apczolddd munklap
Lecserél alk. ekvizzi ¥ Benzin tank 171 Antenna
Bérauts kel [ Denanian T | Audié készlilek
Hazhoz szalitas v Disatarcsa

Elakadas jelzt
Ermeld

Eldzetes atvizsgalas ¥ Jav. eng.szam I

Eredeti munklap

Assistance beszélitdss [V . ; 2 Fiikulcs
Ismételt javitds ~ MAK cseregépkocsi rendszama Kerckhulos ;| Munk afekevis Felvevii Frédi =l
Ertesités telefon [ |123-458 Bealit | Frajekt |

partner pahasza

Partner panazza _I )
pnasz

M felvevi megjeqyzés _I m felvevd megiegyzés

o o

S Felieqyzések, =] iféﬂl!'“l'J fE[iEQzZ}'éSEk
ellegyzes

|l

Szenviz histon [internet] | Eldjeayzes Jarmii adatok J&mii javitasai Prefix madositas MNapld Wonalkad my. Fiendben Bezar

1. abra: Munkalap

A DOAS rendszer képes a FKKE altal meghatarozott Ford munkalap formatum kezelésére,
nyomtatasara. A munkalap normal tigyfél fizetds, garancialis, és karosszéria biztositdos munkékra
egyarant hasznalhatd, azonban a fenti harom esethez harom — részben kiilonb6zé munkalap
formétum tartozik.

Ha a munkalap szerviz kategoridja ,,Karosszéria” akkor Ford karosszéria tipusu munkalapot
nyomtat a program, ha a munkalap fizetési tipusa ,,Garancialis”, akkor Ford garancialis tipusut,
minden mas esetben a normal Ford formatumot nyomtat a program, akkor ha a Ford munkalap
formatumokat hasznaljuk.

Ford munkalap formatum esetén a munkalapon csak egy fajta végbizonylat tipust (vagy csak ligyfél
fizet, vagy csak garancia stb.) és egy fajta szerviz tipusu (szereld, karosszéria) megrendelt munka
lehet. Ez azért van, mert az egyes tipusoknak kiilonb6z6 a munkalapok formatuma és egy
munkalapbdl nem nyomtathato kétféle formatum. Ha az adott prefixhez tobb végbizonylat tipus is
van rendelve, a munkalapon csak a prefixhez beallitott alapértelmezett tipust lehet alkalmazni.
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A formétum kivaltja a FKKE altal elvart papir alapu (sarga) garancialis munkalap kitoltését.
(tovabbi informacid és részletek Santha Adam, FKKE)

A Ford munkalap hasznalata esetén maga DOAS munkalap feliilete is valtozott, néhany ) mezdvel
boviilt, illetve néhany mezd pedig lecserélésre keriilt, ahogy az aldbbiakban ez részletesen lathato.

1.1 A Ford munkalap legfontosabb jellemzoi, és hasznalata

A formatumbol rendelkezésre all két kiilonbozo, egy ligyfél és egy szerviz példany. Igény esetén
beallithatd, hogy az tigyfél példanybol kettd keriiljon kinyomtatésra, igy egy atadhaté az tigyfélnek,
egy pedig marad a munkafelvevonél. A szerviz példanyt a szereld hasznélja a javitas soran. Az
tigyfél példany két oldalas, az elsé oldalon a gépkocsi, az ligyfél, és a javitas adatai lathatoak, a
masodik oldalt a markakereskedés toltheti fel, itt a javitasi feltételek és a markakereskedés aktualis
akcioi, kampanyai rogzithetdek. A megadasa azonos modon torténik mind a korabban a munkalap
lablécének megadasa. A szervizpéldany szintén két oldalas, az elsd oldalon a gépkocsi, az tigyfél, és
a javitas adatai lathatdak, a masodik oldalon a javitas soran tortént megallapitasok, ellendrzések,
elvégzett tevékenységek rogzithetoek. A DOAS képes a két oldalas nyomtatasara megfeleld
nyomtatd, esetén, igy annak hasznalataval jelentd papir megtakaritas érheto el.

1.2 Ford munkalap beallitasa

Csak abban az esetben keriil nyomtatasra a Ford munkalap, ha az adott munkalap prefixéhez
beallitasra keriilt, hogy az ,,Alapértelmezett formatum™ mezo értéke ,,Munkalap — Munkalap Ford”.
A Rubin lizemeltetd munkatarsai ezeket a paramétereket egy 1épésben beallitjak — kérés esetén —,
illetve kézzel is beallithatd, modosithato.

A kézi beallitas a ,, Torzsadatok/Prefix szerkesztd” meniipontban érhetd el, itt a ,,Prefix csoport”
mezdben valasszuk ki a ,,Munkalap” értéket, majd keresés utan a megfeleld prefixre allva, a
»Modosit” gombot nyomjuk meg és az ,,Alapértelmezett formadtum” mezdében valasszuk a
,Munkalap — Munkalap Ford” értéket.

1.3 Uj, illetve megvaltozott mez6k a Ford munkalap formatum esetén

Az alabbi valtozasok kizarolag Ford munkalap formatum esetén élnek. A munkalap ,,Alap adatok”
fill képernyd feliilet kzépén, bal oldalon talalhat6 kapcsolok a kdvetkezdképpen valtoztak:

-, Szervizfiizet leadva” — 0j kapcsolo
« ,Lecserélt alk. Elviszi” — nem valtozott
« ,,Hazhoz szallitas” — nem valtozott

« ,,El0zetes atvizsgalas” — nem valtozott
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- ,,Assistance beszallitas” — uj kapcsold
. Ertesités telefonon” — nem valtozott

« ,,Bérauto kell” — nem valtozott

« ,,Hazhoz szallitas” — nem valtozott

- ,,Eldzetes atvizsgalas” — nem valtozott
« JIsmételt javitds” — nem valtozott

- ,,Extra garancia” — atkeriilt az uj ,,Garancia” fiilre

bMunkalap adatok l Garancia]

Szervizfiizet leadwva v Km éra é”éSl 152000 Felszereltzégek
Leczerél alk. elviszi ~ : Fadidtelefon
Basigtance beszalitis | Benzin tank |3 /4 ﬂ Fargalmi
Ertesités kelefon v Parkoldhely |23 Ablaktaridk
Bérautd kel v iy Elakadésislzt
Hazhoz széllitas v b Riasztd
Eldzetes dtvizsgalas [ MAK cseregépkocsi rendszama Anterina
[zmételt javitas [ 111

Beallit

2. dbra: Munkalap alap adatok kapcsoloi

1.4 Garancia fiil a munkalapon

A munkalap ,,Alap adatok” fiil képerny¢ feliilet kozépén két fiil keriilt kialakitasra a ,,Munkalap
adatok” és a ,,Garancia” fiil. A ,,Munkalap adatok™ fiil tartalmazza az eddigi adatokat a ,,Garancia”
fiil pedig az Gijonnan felvett garancia adatokat. A kdvetkezo adatokat lehet megadni:

- Garancia tipusa — garancia esetén legalabb egy kapcsolot be kell kapcsolni az
alabbiak koziil, és erre a program figyelmeztet

o ,,PDI” —kapcsold

o Jotallas” — kapcsolo

o ,,M¢ltanyossag” — kapcsolo

o ,,Extra garancia” — kapcsolo

o ,,Fényezés” — kapcsolo
»Alkatrész” — kapcsolo

«  GWE szam — a program altal meghatarozott szdm mez0, két részbdl all, az elsd két
szamjegy a céget azonositja, a kovetkezd 4 szamjegy a garancialis ligylet cégen
beliili azonositoja, a GWE szadm célja az, hogy kivalthato legyen a papir alapt
(sarga) garancialis munkalap. A fentiek miatt a GWE szam egyedi azonosito
Magyarorszagon. A cég azonositd szamot a Rubin lizemeltetd munkatarsai allitjak
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be, az FKKE munkatarsatol kapott informaciok alapjan. A GWE szdmot a
garancialis munkalap els6 kinyomtatasakor a program automatikusan beallitja.

« EJK szam, szoveges mez6

« EJK datum, datum mezo

« El6z6 alkatrészcsere adatok
o km. ora allas — szam mezo
o datuma — datum mezo

A fenti adatok a GWE szam mez0 kivételével, nem befolyasoljak a program miikodését, kizarolag
az adatok rogzitésére, keresésére és a Ford munkalapon valé megjelenitésre szolgalnak.

Munkalap adatok  Garancia |

Garancia tipusa

EWE szam l— Eldizd alk atrézzcsere

[ PDI [ Ewxtra garancia : T

= : : EJK szdm K dra allés ]
[ Jatalas [~ Fényezés . )
[ Méltanyossag [ Alkatrész Bl cotun == :lv e == :lv

3. abra: Munkalap adatok garancia kapcsolok

1.5 Javitasi osszeghatar egyeztetés nélkiil

A munkalap ,,Megrendelt munkak” fiil képerny6 also részén a ,,Véarhato koltség” mezd ala bekeriilt
a ,,Javitasi 0sszeghatar egyeztetés nélkiil” mezd. Ez a mez0 azt az dsszeget jeloli, ameddig a
munkafelvevOonek nem sziikséges utdlagos engedélyt kérni az tigyféltdl, amennyiben a javitas
koltsége meghaladja a véarhato koltséget. Ennek megfelelden az értéke nem lehet kisebb a varhato
koltségnél, és ezt a program ellendrzi is. A mez6 minden tipusu munkalap (Ford vagy mas)
esetében hasznélhat6.
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1.6 A normal iigyfél fizet6 munkalap formatuma — iigyfél példany, 1. oldal

I ] Websilel iz mzcom
Gépjarmii Adarai L

Meqre ik ks dama Mgk k1 Bt Renckzam: KONIG-1 Ugyfél példénys (21 . cldal)

2M0.04.27.1415 Szereld
“allalss | hatarki Fle€s mixla Mok I: i ML02T'{'91’201G T

201004 30,1415 Késepére Ford Focus (AR AT
Faposolatiart weue, cme: vatezat Fresh 4 aito’s A amaetgzl
Kiraly Karola Tesztdealer K.

T ahczizam: AAAAALAANAMABAANA
BYET Pitréts — = 1111 Budapest
Fidtér 3. el Sidrgpér u. 345,
E-mail mopzan: BEGEGGEGEGE Adészam : 111222333101
Telefon @ +36-30-33-33-333; wowrtpes: 1.3 TDCI[YELE] M5 PwD Tssen s AT
UK:_'?["lh'? Eaj‘D T“’-Clﬂ?i Blat  2000.01 E-mail
43;#2:;?;];@ Eled Vzembe behezss:  2000.01.03, Myitwatartag idd: Mon-Stop
Fiihér 33, bn.aias: 152000 Markake reskechboda: X009 39944,
E_mail: U:?Iﬂalr\'ﬁj In?IIﬂS?(J?: 3 n"l 4 AZ OO0 muukan hewde: TeSZt fE|haS2nélé
oo S LT T, ke e oteeg: P A 100 000 Ft.  |reem: DB-20-202-2-202:
Egg?ZK::g;yan Jaesleszegiatr eoezees kv 100 001 FL G;{i’::‘_ﬁ:_"nmmm!
Fitér 33, zama; a:
Toelz;on: VIETOTFITETIT: Forgaim | e agjeck e ne nessége © 2010.05.31. Eliszana Bl Krrim
Jamni ® ke eyl allapEta: Garachca:
[] Forgalmi engedély [ Fékulcs [ szervizkulcs [ poi [ Extra
[ Téviranyito [] KRESSZ ceomag [ EBlskadss jelzd [ Jetéiss [ Féryezés
O audic késziilék [ Telefon kikangosita [ Antenna [ Métényosség O Akstrész*
z 5 & Ay g & =f, ¢ Fizfi akatrész

0o, M e L biegiaress i e L
[ TetScsomagtartd [ szetszémok [ kerékkulcs
] Lecte e Makalre s 2te Nl 2 e ) [l ese € A M DI cs & 1 e phoct | ) .
[A] igen [] nem [X] igen [ rnem [A] igen [ nem gzl;aaf;goizécztes&es
Beszallite Ford A3t htance be EElen: (& 360: EMAGaaNcia B EENekmeqEE] RNtz Harhozs rélitds
[ igen [®] nem [ igen [ rnem 111

Jarmii feliegyzések : A kivetkezil szerviz sordn féktarcsat is czeréni kell

Partner panasza : Aoradar 1 méter felett iz folyamatazan sipol
Megrendelt munkak :

20 000 revvizic

Killsd-belsd takaritas

Parkolaradar ellendrzés

Hozzan o wyliakozat
Cowalek cobame Kt ak0ras el SekE it oszsan | ab oz, kody Tarsasa ek 3 $2am b, vk ta ks bkl sora megakttszeme hes adatitraat izt e, akanta Ford lioip- &5 ke REEAREl
KTt (Forch 8028 1 gyl e €5 Duabliiea, TArsarag ank 62 a Ford 5 adatkes 10, ame by az Acabeck By @ ek kE28e ke | B s Thangban A atadabece in | zaakzat £ 2 itk || a xiatl,

B3 nem REIamar KE e laraa i AZ adakee B 20ran aatk Kok ooot akamazhat ik (Satk kel ozt e k it Ford of Enicpe, Ikte A Ford Rotor Company, ame i az USadan Dejeg,zet
frEar g, akol 3 iatck ki 12 i@l . Al ak BEEREaA & ik kel b SsoTerd Bobukal €2 £ 20 nessr | BTk sk tBITVRK. SZeme hes FIaRR koA 5 A Y 552 3k, ke Skl
keze INE, Ay actas A ket ezl dk ko® lebh az viokd meghs e Dl sSamriotttéy e e eve L anon Im al ok,

O Tarsasag uk Eaee | kaposolaban Tarsas 1,3 Ford ankkee Bse | kaposolatban a Fo ool o os Vit Bekotos t owabla a0 adatck Klaumesat, Biksetes ukszamrgs atkenl, ke
NOTZAAr ATt 163 T 1 VA e EsThR N INGTye hese n L Bor VST | A ALt ¢ K TheRaeqeks 1] TAITAE 00k ege L2 0 AT h $Z8 repk Cme ) ¥ Akl e-mallcame : Emosa@oak L
a Fordlesethe n a 2000 526 KE N, Galamb JOzser . 3.cme w, vy az alail e 4nall cine v acdam s com .
ek leg BakEat wozan| NEN AN ROIZA A0, hodyy TArEaE a0 1K bem marke 1 o8I0 7@ ne e Eseketh i
alek cokime ik egadkottmeg FE K Hlékoziat: birbkabar tkeat bo=dan| D vem farnl ko=aakhoz, b
Imarketing o I megke reseseke 0D posalEVKRmE Ny, emal S e B T medks RIEs Tomalaian, vl itk cketas of fa = .

ek g Epfam e | kaposolatan (o m ikl VI 3 eseckke 1360€) .
Forduvagy Tarsasagnak & meke ke &5 szoljaltasakal kapcs olabar
1a Pl uasarkl e Bgedetsg & me e

A vallakas | % e ke ke te g adom , & meg e nik Eslke ARl gk-tamed eack BIley £ 22 repk m ki
SZ2[R[K I L AKSLI &) 12 Nk Bm elEgDEsE e atetem

Kl karoka Teszte harziak
A aumottgepanm fu tats tem Clery® el ehotartas amed ek K She b S2erEph

Il meg Bk it

Flraky Faraka Teszte s ziaky

A TSN | Sk 203 it a: R T
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1.7 A normal iigyfél fizet6 munkalap formatuma — iigyfél példany, 2. oldal

MUNKALAP "website‘ com

Vallalasi/Jotallasi téjékoztato

Meg;g;essﬂcl:mzn; Vi Meq ek ks Bitla 3 Fencizam: KONIG-1 Uy tél példénya (242 oldal)
PR T — FEeks Iwﬁzerelo (TR . MLGZ??QI‘?D'ID i
2010.04. 30,1415 Készpéne Ford Focus AR MO

Javitdzra a 249/2004. (VI 27) évi koményrendelet alapjan vallalunk. jotéllazt A hibafelvétel zardn feltart

jawitzokat megrendelem.
A gépkocsit késarejelentéskar dtveszem. és a szamlat kiegyenlitern.
Ennek elmulasztésa esetén Onok jogosultak - 5 nap ukén - kiildn késedelmi dijat felszamitani.

Akbualis akcionk:

4 &v feletti gépkocsik revizidja sordn dijmentes kiilsS-belst mosast, &z karpittisztitast végauink.

FortZzenkz Feelthe clife rence ‘
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1.8 A normal iigyfél fizet6 munkalap formatuma — szerviz példany, 1. oldal

I l Websile 2 necom
: Gépjarmii Adatai
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I:_:?LIDQI:fil?n?:'??'??'???" farkare |t | Kot Eg: GAF A-al 100 000 Ft.  |reew: 06-20-202-2-202:
Eggl'rZKSé;?éﬁi'}lén e s zeg bt egesees ekny: 100 001 Ft. G;’;_‘:::‘_’::_""'mm"m
Fistér 33, zana; a
Tzl:;on: +WTOTE-TTTFT: FOrgam | hgeck b 1 nes sege | 2010.05.31. £ zana Elieanns
Jamnt ke g REag | Allgota; Garanch tpasa:
[ Forgalmi engedély [ Fékules [ szervizkulcs [ Foi O Extra
O Téviranyits [ KRESSZ ceomag [0 Bskadés jelzd [ Jetaiés [ Féryezés
[ it késziildk [ Teletan kihangastd [ antenna [ Métanyossag [ Alkstrész*
[ Pétkerék [ Emeld [] pisztércsa ;ﬁ:‘::ﬂfgmm*:ﬁ-?W‘““““’":(m;:_
[ Tetéczomactartd [ Szerszamok [ Kerékkulcs S A
S B Rt Lecse ¢ Mkl e W2l IR [Tt exe e WAL Al D et oo 2 gephoes | Teletonos kidrtestes
A igen [ nem [A] igen O rnem A igen O rnem Biérautd igény
Feszallits Ford Art Eowce IR &5 ews Efia Galmck EEEhekmegR k] HEth 2o Hazhozs zélitas
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Murkzfelvevd megjegyzése: |Ikdngyartott radar okozza a hibajslenséast
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MUNKALAP

Diagnosztika/Mindség ellendrzés
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1.10 A garancialis munkalap formatuma — iigyfél példany, 1. oldal

ll ] Websile!zniscom
Gépjarmii Adatai '/
Meg)re kek B clatima Meg) fe bk K2 A Redk=an: KONIG-1 Uy tél példénya 21 . oldal)
2010.04. 291759 Garancia
VAl | i FEeEs moda [ETE . M LGPQ425J‘201D m
2010.04.23.1769 Készpénz Ford Focus [T
Fapsolatiarg rewe, cime: anezat Fresh 4 aito’s [ [t teegzl:
Kiraly Karala Tesztdealer Kit.
g ammzin: AdAAMAAAAALLALLAL
B767 Pitréts fes 1111 Budapest
Fister 3. =L VEIEE Sidgy4r . 345,
E-mail moorzn: GLGEGREGGGEEG Adészém 111222333101
Telefon : +36-30-33-33-333; moprtpn: 1.3 TDCI[75LE] M5 PwD Telefor: +36-1-11-11-111
Dzembe vares newe, cime: Blaat  2000.01 E-mail:
Eggl%l;:;rogyén Eko izembebekezss: 2000 01.03 Myitvatartasi idd: Non-Stop
Frtér 3. mn.alk: 152000 Markabe reshedd bocda: 304999948,
E-mnail: (hzemana me bk kege: ziumukemenie: Teszt felhasznald
Teleton: +36-70-77- 77777 [varkate Jautts Kt e AF Aal 0 Ft Tkt 06-20-202-2-202:
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A készilék [ Teleton kihangosita Artenna [ Métanyossag [1 Akatrész
D Pétkerék E Emeld Disztarcsa “Czim lamasolathie ko e Bl abatrész e

i 2 : % . oA aliaa; chatma;

Tetdcsomactart & ] szerszémak [ Kerékkulcs i
Nkt Tcee [EMARaTIes e Wb 21 TG [t eveEn AT A bt Tt cae ¢ ephins ] Telefonos kiértestes
[¥] igen ] nem [ igen ] rnem |:_| |gen ] rnem [ Bérautd igény
Besallitn Ford B33 K Twce bR EL= 1 23 6m: EAGAAICAEEENkMEqRE] PEI e [ Hézhorszéltés
[ igen [®] nem [ igen [F] nem

Jarmii feliegyzések :
Partner panasza : Gpakran ceerélni kel az elsd fényszan izzot
Mearendett munkik :

Fesziiltségszahalyzd ellendrzése

Hezzaank vyllabozat
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ke e IWE, ANk ATEAT A0 REENE BI] ok RORIRDD A2 VRO megke BEes Bl ETHRTORUEY ¢ e e | abon I 231k,
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NOTZAATN AT ST T ) VA SCETTER N INJye he e b LA Bor VIEEZA0NN | AT Al € K ke Bisegieke ) TAras &) 1ak 23 E0S N 33 TN AN 326 Pk CIne N Kagy a kil e-mall cine 1 kmodas@oeak 1
a Ford esethe ) 3 2000 526 NE wdre, Galamb Jozse T 1. 3. cme b, Uady 3z alabbl e-mall cime 12 a0 o v com.
Cnegykk| Nl Bnk it wo=dan| N2 |00 ] HoTZA A0NOE, by Tars 363 ok kem mane g cf 0 e mezees ek thrkgn O ek gepam i e | kaposolatan a1, m 15 Zakl Vg A esecikess6ge) .
ale ke ciokime ytimk: egackottmeqg FE B il éhortatss birbkaban dikeat bo=dan| D vem Jan | bo==a abhoz, kogya Ford vady Tarsas ag ok Bmeke ke e s2okal bt akal kapcrolatan
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S 1K I 1Akt &) 12 ok Bm emgTésen: atetem
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1.11 A garancialis munkalap formatuma — iigyfél példany, 2. oldal

M U N KA LAP k\'febsite COMm

Vallalasi/Jotallasi téjékoztato

|'.19g;|uc‘llelupsut§ng|§ et Megreuk Bz HHa Fencdezam: KONIG-1 Ug\j.-fé| példanya (242, oldal)
.04.29.17: Garancia
Al | Ve FEeEs moda [ER o M!‘GPF'42,5!201 E‘. S
2010.04.2817:59 Készpénz Forel Focus AT A
Javitasra a 249/2004. W1 27) Bvi komanyrendelet alapjan vallalunk jotallast b hibafelvétel zoran felart
Javitazokat megrendelem.
A gépkocsit készrejelentéshkor Atveszem &z a szamlat kiegyenlitem.
Ernek elmulasztdsa esetén Onok jogosultak - 5 nap utén - kilon késedelmi dijat felszamitan.
Akbudliz akcidnk:
4 &v felet gépkocsik revizidia sardn dijmentes kiilxd-belsd mozast, &z karpittizztitast végatink.

| Fardszz v Feelthe clife rence |
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1.12 A garancialis munkalap formatuma — szerviz példany, 1. oldal

I § Websile 2 mecom
Gépjarmii Adatai L
Meqire vk B datma Megrickks Hola Fenckzam: KONIG-1 Szerviz peldany (211 . aldal)
2010.04.23.17:59 Garancia
Ak | FEeEs mika IEEE - M LGU_0425J[2'D 0
2010.04.29.17.59 Készpénz Ford Focus AR
Faposolatians e, cme: [atozat Frezh 4 aito’s & | tueg zl:
Kiraly Karola z Tesztdealer Kt
gk Ahimizim: ALAAALASANA AAANAS
8767 Fotrete bizszm 1111 Budapest
Féter 2. = e Sgyar u. 345.
E-mail moorezn: GEGEGGEGGEEGR Adbszdm - 11122233310
Telefon : +36-30-33-33-333; mowrtpns: 1.3 TOCI[7SLE] M5 Pw'D Telefarn: +36-1-11-11-111
E:_wplh-e Eafm lle\'e T Bgarat 200001 E-mail:
4%81}'2;‘:01& Evo vmmbekehezss:  2000.01.03 Myitvatartazi idd: Mon-Stop
Fiihér 33, Mmoals: 152000 Matkake eckedd bila: 999948
E-mail Uzemmana) e v kege: sztumubae e Teszt felhasznald
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Telefor: +36-70.77-77777: i 2010.05.31. | .50 201004 27
Jamn ik ez re o | allapota: Garch tpsa:
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I:‘ Pétkerék IXI Eineld Disztarcsa 'mmlaln:csqmrmh:ﬁ.eﬁ:ﬁai.a‘lres:craere_
> 3 3 E b ora aliasa: clatma:
Tetdczomagtartd IXI Szerszamok I:‘ Kerékkulcs iy
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Beszallite Ford Azs ke ke reklbzn: 53 éwes Efra Garancla ® e hekmegk k| il LT D Hazhozszaltas
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i1y A alabhl -nall Cine §: Ao i con .

REM [ b0 ANRE, hody TAR S 0K bem markethy of 0 1Ke meseeseke kK
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A lawrpttgepam il sacks anak datam a;

Fordsze vE Feelthe clik eace

FORD munkalap formatum valtozasok v.1.0.0dt18/13




1.13 A garancialis munkalap formatuma — szerviz példany, 2. oldal

MUNKALAP

Diagnosztika/Mindség ellendrzés
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1.14 A karosszéria munkalap formatuma — iigyfél példany, 1. oldal

I ¢ Websile 2 nscom
Gépjarmii Adatai v

Me e ik B3 datima Megre ks Hba Fendszam: KONIG-1 Ugyfé| peldanya (211 . oldal)

------ Karosszeria
VAl | W FEeEs mida IEEEE : M LKE,DDA'.Bﬂlzpj 0 :

------ Készpénz Ford Focus TR
Faposolatians e, cme: [atozat Frezh 4 aito’s & e thEg zl:
Kiraly Karals 2 Tesztdealer Kft.

ek apamszan: AAMAAAAANAAAABANA
8767 Paitréte Mo 1111 Budapest
Fiter 2. . = Srgyar u. 345.
E-mail motrizm: GEGGEGGEEGE Addszam : 111222333101
Telefon : +36-30-33-33-333; Woprtpes: 1.3 TOGI[75LE] M5 PwD Telefor: +36-1-11-11-111
(zembe vare: peve, cmne: Bgarat  2000.01 E-mail:
Egg?szé?;}llyén Ekd Nzmbebehezes:  2000,01.03, Myitvatartasi ids: Mon-Stop
Fiihér 33, Mmoals: 152000 Matkake eckedt bila: 20999944
E-mail: Uzemanag meanksge: 1/ 4 : nkakbewye: Teszt felhazznald
LBL:L?Q:;.EEEE;F?-??-???; varian it | Wteeg : (AFa~al 80 000 Fr. Tektn: 06-20-202-2-202;
Egg'?ZK::gyén D leszeaiatr ez ek B0 001 FL Gg{iré:l:_e::.ntmmlcb!
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[¥] igen [] nem [ igen [ rem

Jarmii feljegyzések :
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VIt (FOrh 16526 e gyile € 5 Twallisa, Tarsacag nk 5 a Forl b aake e 1, ame by az Adatece n | By 1 nck kezese ke | BssThangban salatadateck n | sZabakoat s2e rivtkeze Il a alatl,
B3 N Rl 13 Ma K | Naran s it AT adakeTe BT C0ra A0Et Kok onotakamazhat vk @tk Kiokjomo Bihbek Wzivtta Ford of EVope, ks a Ford Mo ompary, ame b az USa-a belsqzett
LA, ahol a adansck km & alaczonyabti. Atk DD 303 € ekeDe ) 6578 1 BehnKal 65 3 28 eZEs | INETkeck seke tBEINIE. SZemé hes At iomzaan Lasa vk sZawn s k), ke ak)
keze |NE, K] ATtam AL kb0 B3I, ck o lahh 3T voka e ke L6 ST IRt & e v L Ao Im EAL K

0 TaRA0 VK ke Booue | kpcolatan TARRRE X1, 3 Ford aiabe s Beewe g olaman 2 Fo K| o oo S kortie t st 2o sk KL it Briecetes vkt sthen, ke
bo=Aanbaeat ies e vagy egesthen hgye vesen bamkor vkesZavonn | az aldbl e Eriete égeken: Tarsas g nak ese€her aszam b s2e repkd cime s vagy az aldbbl e-mall cme y: kmowdasd@aeak i

a Fordlesetehe  a 2000 ST e adie, Galank JOzse T, 3. 0me 1, wagy az alabbl e-nall cime  adaimok i com.
S egyREINED Bkt bo=dani VBN AN | WOTZA ANMOE, hogry TAISASAE0 N0k vem markethg o2 0 15 meTeEseketkNK ek Qe am (e | kapcsolatan (ol m 1Tk 3 ese ks sene) .

b alek b cokame rmbarTn e acott me TR 1 Blskoottr birokaban taks it VoZZAAN 7] wem | osza akeoe, bogya Ford vagy TArarag ik & meke e | 65 520k alet: akalkapes olatan
el marketing ok I megke r2séseket i poc @l kN kKR me ry, emall, SRS ket € kDo megke reser Tomaaban, walam ikt plhceiate o bR lazala gl skl e Bgedeteeg Rime gee),

lalse 18 M B e Bete M ki, & heg e kek B sben ARk -tameg re ik Bbe b $ 2 RpE ik
526 1k IV ukat e 12 Nk ki Mg TEsE e Atetem
Kliak Farcla Tesztelhaziak
B |t S am f et b tem gy HefkoTtatas @ megire ik K The 0 226 [Rpk

munkakrolmeg Bt

Klraky Farala TertRharziak

A |aurpttospann | Stk anak datma; e Feei e rin e
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1.15 A Kkarosszéria munkalap formatuma — iigyfél példany, 2. oldal

MUNKALAP

Vallalasi/Jotallasi téjékoztatd

kw@b‘.i.'.ﬁ., EIRNE SO
)/

(212, oidal)

Meqre ks Hta

Feacdszam: KONIG-1

Karosszéria

Uy tél példénya

FEe s mida
Fészzpénz

Mkl
’7 Ford Focus

MLKB00460/2010

A

Javitaza a 243/2004. [VII1:27) évi komanyrendelet alapjan vallalunk jatallaszt & hibafelvétel soran feltart

javitazokat megrendelem.
A gépkocsit készrejelentéskor dbvezzem. és a szamlat kiegyenlitem.
Errek elmulasztésa esetén Ondk jogosultak - 5 nap ukdn - kilon késedelmi dijat felzdmitari,

Aktualis akcidnk:

4 &v feletti gépkocsik revizidja sordn dijmentes kiilsd-belsd mosast, &z karpittisztitast végziink.
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1.16 A karosszéria munkalap formatuma — szerviz példany, 1. oldal

MUNKALAP

k\vebs.i_!ﬁ.', B
|

Beszalinas Ford Azzlstance kemEbe:

[] igen [] nem

[ igen

436w BriraGamncia k EE hekmegk k|

] nem

ik
Gépjarmii Adatai

Meqre vk B datima Meqrzuck B2 HEa Renkzam: KONIG-1 Szerviz példany (21 . oldal)

""" Karosszéria MLKB00460/2010
VAR | ARk FEeEs moda BT e - i

------ Készpénz Ford Focus QAL T O
Faposolatart e, cme: atozat Fresh 4 aités A et g 2l
Kiraly Farala - Tesztdealer Kt

e atemzim: AAAAAAMALANL AAAAAN

B767 Pitréte =l 1111 Budapest
Fisher 3. = VEIRE Sidgyér v, 345,
E-mall moniezn: GEGHGERGERE Addszam : 111222333101
Telefon : +36-30-33-33-333; mowrtes: 1.3 TOC[75LE] M5 PWD Telefar: +36-1-11-11-111
Uzembe vare: pewe, cine: Blaat  2000.01 E-mail:
Eggl‘I}IZK:;?;}IIyén Eled Vzmbebe hezts: 2000, 01,03, Myiteatartdsi idd: Mon-Stop
Fiihér 33, mn.ama: 152000 Matkakereskecdkona: #939944
Eoinal Ozemanag mesrgkege: 1/ 4 zdvmukae et Teszt felhasznald
Iﬁfé?g:jil?n?;??_?F'???" arkat | g (AFAah 80 000 Ft. ekt D6-20-202-2-202;
Egé?ZKj;?;}llyén Jants |eszeg hater ez ki B0 001 FL G;rl;:ll:l:_e::.ml.mmm!
Fitér 33, 2
Telefon: +36.70-7-77777; ke o
Jamil g Ezere e | alypota: Garach tpasa
[] Fargalmi engecéry [ Fékulcs [ szervizkulcs [ Foi [ Estra
[ Téwiranyitd [ KRESSZ czomag [ Elakadés jeizd [ Jctdiss [ Féryezés
[ &udit késziilék [ Telefon kihangostd [ Artenna [ Métényosséy [ Akatrész*
O P‘étlierék ’ [ Emels ) O Disz}ércsa ﬁ‘:p\ﬂﬂ;ﬁmmb:ﬁ-9“‘““““?@1&
[ Tetéceomatartd [ szerszamok [ werdkkuics
C:vewl;n:vethm-a Le-xerv.rtal..me:teh'kzlft»hlmrtﬁ ekl [ thII.JI:ts fettose i ek Telefonos kigrtestés
[ igen [] nem O igen nem : .»Hn?en [ rnem (K] Bérauts igény

[ Hazhozszélitas

Jarmii feliegyzés ek :

Partner panasza :

Az el [dkharitd leszakadt tolatas soran

Teszt felhasznald

Munkafelvevd megjeayzése: Nem javithatd, ceerélni kel a lakharitat

Megrendett munkak :

AARFEHRD

Lokharitd coere

Dolgozd

Ho=sfan s wiakosat

&1 1em RElama KElelaraaert

G egykklleg ket kozdanl
b ale kb cokame mbanm egackittmes

O ale ke cokame VI AR Al Bk oS AN Ak b0z, hodty TAr R ) Nk A sZam
FIL (Forch res2é e gyl e €5 Tuabliea. Tarmaiad ik es a Fond & adakeze b, ame iy az Adatece inl B

B g hoTiat Dirkaian Skt

o

L [T

he=Han|

ke 02 ke kR SOraN Megatteme hes Immaat ez e, vakin i3 Ford Ezep- & ke kBNl

e ik keeze e | s Thangban salatadateck Il s Sabakzat e rtke ¢ 1l a acltart,

T AlaWeT KBS S0ran AAtk KKooot akamaskatk (atk kiok oo Bhbek Kt Ford of Evops , I Le a Ford Mobr Company, ame i az USa-an belegyoett

tarsara), aholaz adabsck km sZhile alactonal . Adatlnak DEDIEAA S kel 65028 10 BChIKal&s £ T nees| NETeckseke BTV, STRME ket AR WOTZAAN REaviEs 0N Ak, Nk te aklk)

Kozt WK, K] ATt AN R et BIT), 0k BB 1ebh 3T VRS meqke (226011 SRSt Y ¢ fe e |
o Tarsas i Ok adabeze Koew | Kapcs ol Tam a65) Yk, 3 Ford alabee koaw | kapcoktan a Fo ol 1o o6 v it shoototast, Tba a2 ackick b

bo=dan beat s e wagyegesden ipeese s bam korvkszaonn | az akabbl e E rhe Esege e Tarsas a0 nk ereBhen azam b 22 rpk cmer

a Fordlesethe n a 2000 Sz readie, Galamb JOmseTn. 3, cIne s, Wady 3z akhil e-mall cne v aaino@ o com.

vem [arnl ko akboz, bogy Tae a3 ok em markethig o211 fine meZeEseke iV

Ao at, Brksetes uksatans atke i, Nkt
aakbble-mallcme v kmovdasdideak g

ek gepam e | kapcsolaban plmiszhlvEsg assedlesséne .
REM [N hoTma koD, hodya For uagy Tarsarag vk & meks el 61 12ok)aletasanal pcroltan
&I mametng o8I mecke 2 sézeke HAZBIDE (2o BIRNKRME vy, emall, SMS Mete € ETRCE meghe resdT tomaaban, valan ntIsErplackatn: of 1300 £ aczeala L uasanl e Bgedstheg RInerse).

26 k) munkatm eg ek km

A vallatas | & e k kets g adom, ameg e ik Ksben

Aratigk-tame ek Bxbe s 1 2 Bpk muakk
ehegzece i awetem

Klrak Farola

Tesztk harzeak

A Jaurottgeplam e tate tem

Clory R oo aames) 12 ok B Skea 528 PR
muikkl meg et

Flraky Farzka

Teszt® liaziak

A|aurottgepam i At anak datima:

FordZzenke Fee [the dife e icz
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1.17 A Kkarosszéria munkalap formatuma — szerviz példany, 2. oldal

MUNKALAP

Diagnosztika/Mindséqg ellendrzés

"Websj_qg‘
|

Szerviz példany (242 oldal)

Folyamat leiras

Szereld aliirasa,
datum

Meqgre ik Bs ditima RMegreack ks ®Ea Fenckzim: KONIG-1
------ Karosszéria

REEEATECT] ECLEE Mokl
______ Készpénz Ford Focus

Szilkséges modositasok a
mindség-ellendrzés utin

alairasa,datum

Szerkezeti egységek
ledszétszerelése

Sénitt elemek szikség
szerinti leifel szerelése

Karaszzénia kihuzatas

Karosszériamunka,
egyengetés

Bemek cseréje,
hegesztés

Fényezés alfkészités

Fényazés

Szerkezeti egwsegek
wisszatdszre szeralése

Karosszérakarpit
elemek 37 s2eszerelése

Kiegészith miveletek

Biztonsagi ellenfirzés

Pribailt tha sziikséges™)

Wosasitakantas

Egyéb miiveletek

[ megrer

Techaoks lal e B szerh i probaviatwgezem:

D sl [t sVseges

PrebarttuedeTe (e, alAIa

Mikdcec)e 1k b1 Alalraa, pectét, datim
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MLKBO00460/2010
A T

Ken Nem
o
OO
o
OO
oo
o
OO
o
OO
oo
o
OO

EsZES | he Zag ok Lalltaea

HegerZett, Bmette kbmek B INEHmideeg e megk kKo
Farsszeriamunka, eqrenge s mldsdge megk kB
STarn@late e s el aimes e
Pom=zarskasck bicse ik

L ragasTtas | wyomok 1 Incie 1ek

ek ok & Euaiia

Ferezésl momok e Bk te amianay akatrés zekidl
Jautottege e tte lmek BT TReTe 12 Kige

Craarnck, ks kmek re iy

Faim i ealltia (ha szikégesy

Prebant (ha szhhzsges

Gam labroncsok allpota re ke

FohaREZIVeE e ak=n

D55Tes VIR €5 el b2 e nkDEs
AblaRBrnGe o, Twkale alimas

Rizz: maklbg i ke ssale B racken

Harzhatiak woih 1 zabkat

Rnnkalag kHste s Ok alairas

INE Faktl munkIE B

Rl | rabccohadna bealinsa

Zarakknkick reack=a

Vallak | i ke ana

STANLEa AmikR neg R kK

WhSTANNES | KK ¢ HgeTie

Mizz&IvEsga klaEa

Az egyebmeg reack mka e egeax

3 BIORVEpollnomck & N et

AlRcEonaE A, EEZHEE kmoeva

526 MkNEgEk Bmosia

Thzea kuribe v
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