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1. A funkciok osszefoglalasa

A DOAS rendszer képes Ford SARA, SAVA, FPU, ESBOL szerz6dések megkdtését
felgyorsitani, a sziikséges gyartéi WEB oldalt képest automatikusan megnyitni és a DOAS-ban
1évo elektronikus adatokat egy gombnyomassal atadni (jarmi rendszam, alvazszam,
futasteljesitmény, ligyfél adatok stb.). A tényleges szerzédést az iigyintéz6 a WEB feliileten koti
meg. A funkcio elénye az, hogy a kotési id6 1ényegesen lecsokken, és az esetleges elgépelésbdl
szarmazo hibak kockazata is minimalissa valik.

A kovetkezd lehetségek a tamogatottak:

SARA — Kovetkez6 szervizig érvényes assistance szolgaltatas
SAVA — Egy éves garancia egy kivalasztott alkatrészre

FPU — Hasznalt auté garancia

ESBOL — Uj autok kiterjesztett garanciaja

Az egyes lehet6ségek ismertetése nem jelen dokumentum targya, részletes informaciok
érdekében forduljon a Ford munkatarsaihoz.

2. Az ESBOL interfész hasznalatanak elofeltételei

Az ESBOL rendszer hasznélatdhoz sziikséges egy, a Ford éltal hasznélt megfeleld formatumu
publikus/privat kulcspar. A kulcspart a RubinDMS munkatéarsai és a Ford kézpont kozdsen
generaljak a felhaszndlé cég kérését kovetden. A kulcspar elkészitési ideje az eddigi
tapasztalatok alapjan minimalisan 1-2 hét.
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3. Az ESBOL funkcio elérése a DOAS kiilonbozo feliiletein

3.1. Munkalap

3.1.1. ESBOL regisztracio a munkalap feliileten

Egy adott munkalap ,,Egyéb adatok” fiilén kdzépen, az ESBOL regisztracié szekciéban.
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Illustration 1: ESBOL regisztrdcio a munkalap feliileten

Az ,,ESBOL regisztracio” szekcioban ki kell valasztani a kivant szerz6dés tipust:
« ,Hasznalt gépkocsi FszA regisztraci6” vagy a
« ,Ford Szerviz Garancia szerzdés regisztracio”

és ezt kovetden meg kell nyomni az ,,ESBOL regisztraci6” gombot.
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3.1.2. A regisztracios adatok attekintése

A megjelend ablakban attekinthet6 az Osszes adat, ami atkiildésre keriil az ESBOL
rendszernek. Természetesen az adatokat ellendrizni kell és ha sziikséges modositani, de nem
ezen a feliileten, hanem a munkalapon Igy a DOAS-ban is javitasra keriilnek az adatok. Az
,Ugyfél adatkezelés” gomb megnyomdaséaval az iigyfél GDPR adatai is ellendrizhetdek. Az
,»Export” gomb megnyomasaval a DOAS atkiildi a Ford ESBOL rendszernek az adatokat.
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Illustration 2: ESBOL adatok dttekintése exportalds el6tt
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3.2. Uj jarmii
3.2.1. ESBOL regisztracio az uj jarmii feliileten

Egy adott jarmiikarton ,Ugyletkévetés / Egyéb” fiilén kozépen az ,,ESBOL regisztraci6”
gomb megnyomasaval indithaté az ESBOL regisztracio.
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Illustration 3: ESBOL regisztrdcio az uj jarmii feliileten
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3.2.2. A regisztracios adatok attekintése

A megjelend ablakban attekinthet6 az ©sszes adat, ami atkiildésre keriil az ESBOL
rendszernek. Természetesen az adatokat ellendrizni kell és ha sziikséges modositani, de nem
ezen a feliileten hanem a jarmiikartonon, igy a DOAS-ban is javitasra keriilnek az adatok. Az
,Ugyfél adatkezelés” gomb megnyomadséaval az iigyfél GDPR adatai is ellendrizhetéek. Az

»Export” gomb megnyomasaval a DOAS atkiildi a Ford ESBOL rendszernek az adatokat.
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Illustration 4: ESBOL adatok dttekintése exportdlds el6tt
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3.3. Hasznalt jarmii
3.3.1. ESBOL regisztracio a hasznalt jarmii feliileten

A jarmi karton alsé részén lathat6 az ,,ESBOL regisztraci6” gomb megnyomasaval indithatd
az ESBOL regisztracio.
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Illustration 5: ESBOL regisztrdcio a haszndlt jarmii feliileten
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3.3.2. A regisztracios adatok attekintése

A megjelend ablakban attekinthet6 az ©sszes adat, ami atkiildésre keriil az ESBOL
rendszernek. Természetesen az adatokat ellendrizni kell és ha sziikséges modositani, de nem
ezen a feliileten hanem a hasznaltjarm{ kartonon, igy a DOAS-ban is javitasra keriilnek az
adatok. Az ,Ugyfél adatkezelés” gomb megnyomasaval az iigyfél GDPR adatai is
ellendrizhetéek. Az ,Export” gomb megnyomasaval a DOAS atkiildi a Ford ESBOL

rendszernek az adatokat.
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Illustration 6: ESBOL adatok dttekintése exportdlds el6tt
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4. A DOAS-ban elkészitett regisztracio elérése az ESBOL-
ban

A DOAS rendszerben feladott ESBOL igény a

»oajat kereskedés / Fiigg6ben 1év6 szerz6dések” meniiponton beliill a szerz6dés fajtajatol
fiiggben az

,Uj gépjarmi”
,Hasznalt gépjarmii”

meniipontokban szerepel. A szerkesztés gomb segitségével nyithato meg az igény.
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Illustration 7: DOAS rendszerbdl lérkezett igények lekérdezése
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Az igény a kézi adatrégzitéssel azonos mdédon adhaté fel.
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Illustration 8: ESBOL igény véglegesitése
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