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Cseredarab kezelése

A gyartok sok esetben kedvezményt adnak akkor, ha a markaszerviz a régi hibas alkatrészt
visszakiildi szamara, feldjitasi vagy termék mindség biztositasi okokbdl. A gyart6 tébb mddszert is
alkalmazhat ennek kezelésére. Szamlazhatja a termék teljes arat, és utolagos visszatéritést adhat, ha
a markakeresked6 visszakiildi a hibas darabot, de alkalmazhatja azt a médszert is, hogy —
feltételezve hogy a cseredarab visszakiildésre keriil — rogton a kedvezményes aron szamlazza a
terméket és csak akkor szamlazza a cseredarabot, ha az nem Kkeriil visszaszallitasra.

Ford cikkek cseredarab kezelése a DOAS rendszerben

A Ford megvaltoztatta a cseredarab kezelési algoritmusat. A cikkek kiszamlazasakor a cseredarab
araval csokkentett arat szamlazza, nem a teljes arat. Ha a dealer nem kiildi el egy meghatarozott
ideig vissza a cserdarabot a Ford felé, akkor annak arat automatikusan szamlazza a Ford a dealer
felé. Az alabbi funkcié ennek tdmogatasara késziilt.

Azok a cikkeknek van cseredarabjuk, amelyek rendelkeznek a Ford arlistaban eurd koddal, tobb
kiilénb6z6 cikknek is azonos az EUR kaodja.



Cseredarab monitor

A Raktar / Cseredarab monitor képerny6 szolgal a cseredarabok allapotanak lekérdezésére, és a
mozgasokkal kapcsolatos bizonylatok megtekintésére. A megjelend képernyd a DOAS rendszerben
megszokott keresé képerny®.

A DOAS mas cikkekkel ellentétben a cseredarabok esetén pontosan nyilvantartja a készleten 1év6
mennyiségek minden egyes darabjarol hogy mikor, melyik szallit6tol, mennyi cikk volt beszerezve,
és mikor, melyik szalliténak, mennyi volt visszaszallitva. Azaz pl. ha van 5 darab készleten az adott
cikkbdl, akkor tudjuk hogy az alapszallitotol érkezett 01.03-én, 01.05-én, 03.10-€, egy masik cégtol
érkezett 02.10.-én és 02.15.-én. Amikor a cseredarab visszaszallitasra kertiil egy adott szallitonak,
akkor mindig az adott szallito legrégebbi szallitasa kertil visszaszallitasra. Telepkozi atadaskor
mindig a legutobbi beszerzés keriil atadasra.

Sziir6 feltételek
e Telephely

¢ (Cikkszam

Megjelend oszlopok
* Cikkszam
* Telephely — tobb telephely esetén telephelyenként kiilon sor jelenik meg
* Bevételezett mennyiség dsszesen — Bevételezett és még nem eladott mennyiség
* Bevételezett mennyiség alapszalit6tol
* Bevételez mennyiség mas szallitotol
 Eladott mennyiség — Ugyfélnek eladott mennyiség
¢ Visszavett mennyiség — Ugyfélt6] visszavett fizikailag 1étez6 cseredarab készlet

* Visszakiildési hataridé — A program minden bevételezésnél letarolja a bevételezés datumat,
ha egy termék visszakiildésre keriil, akkor mindig a legkorabbi beszerzést tekinti
visszakiildottnek a program, a visszakiildési hatarid6 a legkorabban beszerzett termék
visszakiildési hatarideje az alapszallit6 felé

Funkcié gombok

* Bevételek — A gomb megnyomasaval a kivalasztott sor szallit6tél tortént bevételezései
jelennek meg egy tablazatban. A tablazatban egy adott sorra allva, a ,,Bizonylat” gomb
megnyomasaval megtekinthet6 a kivant bizonylatban

* FEladasok — A gomb megnyomasaval a kivalasztott sor vevoknek torténd kiadasai jelennek
meg egy tablazatban. A tablazatban egy adott sorra allva, a ,,Bizonylat” gomb
megnyomasaval megtekinthetd a kivant bizonylatban

* Visszavételek — A gomb megnyomasaval a kivalasztott sor vevoktdl torténd visszavételek
jelennek meg egy tablazatban. A tablazatban egy adott sorra allva, a ,,Bizonylat” gomb
megnyomasaval megtekinthetd a kivant bizonylatban



* Visszakiildések — A gomb megnyomasaval a kivalasztott sor szallitotonak torténd tortént
visszakiildései jelennek meg egy tablazatban. A tablazatban egy adott sorra allva, a
,Bizonylat” gomb megnyomasaval megtekinthet6 a kivant bizonylatban

* Minden mozgas - A gomb megnyomasaval a kivalasztott sor vvalamennyi mozgasa
megtekinthetd. A tablazatban egy adott sorra allva, a ,,Bizonylat” gomb megnyomasaval
megtekinthetd a kivant bizonylatban

Sziikséges beallitasok

A cseredarab kezelés tamogatasahoz sziikséges beallitasok mindegyiét egy helyen a ,,Karbantartas /
Raktar modul / Cseredarab kezelés beallitasai” meniipontban lehet megtenni.

A megjelen6 ablakban a kdvetkez6 paraméterek beallitasa sziikséges:

* Cseredarab ligyfélnek eladds jogcime — egy kimen6 szama jogcimet kell beallitani
Mivel az ligyfélt6l visszavétel helyesbitéssel torténik, igy az azonos jogcimd mint a kiadas,
de ellentétes elGjeldi.

* Cseredarab raktar (ligyféltdl visszavett) — egy olyan raktar valaszthato ki, ahol korabban
mas tranzakcié még nem tortént. Minden telephelyre ki kell valasztani egy-egy raktarhelyet.
Ford cseredarab kezelés esetén a raktar a Ford markaban elérhetének kell lennie.

* Cseredarab beszerzés jogcime egy bejovo szama jogcimet kell beallitani

* Cseredarab visszakiildés jogcime egy bejov6 szama jogcimet kell beallitani

* Cseredarab cikkcsoport — egy darab cikkcsoportot kell kivalasztani, a cikkcsoportban nem
lehet cikk a beallitaskor. Manualisan nem allithat6 be egy cikk sem ilyen cikkcsoportra.

» Visszakiildési hatdrid6 (nap) — azt mutatja, hogy a beszerzést kovetéen maximum mennyi
id6vel kell a cseredarabot visszakiildeni az alapszallitonak

* Visszakiildési hatarid6é mds szallito(nap) — azt mutatja, hogy a beszerzést kovet6en
maximum mennyi idével kell a cseredarabot visszakiildeni mas szallitonak

Bevételezések

Bevételezés alap szallitétol:

Bevételezés soran amennyiben euro kodos a cikk, akkor automatikusan a program felvesz még egy
tételt. A plusz tétel cikkszama egyezik az eredeti cikkszammal plusz "_" és euro kod. Lasd példa
1479055 cikkszam és 010 eurd kdd esetén a plusz tétel 1479055_010

Ha a cikk nincs még a rendszerben a program automatikusan felveszi (“Cseredarab cikkcsoport”
cikkcsoportba, az ilyen cikkek manualisan nem szerkeszthetoek)
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Cikk megnevezés
TURED TDCI 110LE

A plusz tétel beszerzési ara "0" Ft. A mennyiség azonos az eredeti cikk mennyiségével. A raktar
egyezik az eredeti tétel raktarhelyével.

Ha a cikket levessziik feliras el6tt, akkor torl6dik a cseredarab tétel is. A cseredarab tétel
manualisan nem térolhet6.

A cserdarab nem ELABE tétel, a ,,Sziikséges beallitasok” fejezetben szerepl8, kiilén jogcimen keriil
rogzitésre

Bevételezés mas szallitotol

Bevételezés soran amennyiben euro kodos a cikk, akkor automatikusan a program felvesz még egy
tételt. A plusz tétel cikkszama egyezik az eredeti cikkszammal plusz "_" és euro kdd.

A plusz tétel beszerzési ara mddosithato, értelemszertien a bejové szamlan, szallitolevélen 1évo arat
kel rogziteni. A mennyiség azonos az eredeti cikk mennyiségével. A raktar egyezik a f6 tétel
raktarhelyével. Ha a cikket levessziik feliras el6tt, akkor torl6dik a cseredarab tétel is. A cseredarab
tétel manualisan nem torélhetd

A cserdarab nem ELABE tétel, a ,,Sziikséges beallitasok” fejezetben szerepl8, kiilén jogcimen keriil
rogzitésre

Szamla és szallitolevél

Ha a bevételezés elsd 1épésben szallitolevéllel torténik, akkor ott kertil fel a plusz tétel, a szamlaval
torténd igazolaskor mindkét tétel felkeriil a szamlara. Ha rogton szallitolevéllel torténik a
bevételezés, akkor egy 1épésben jon 1étre mindkét bizonylat.

Billing Data

Amennyiben a bevételezés Billing Data segitségével torténik, akkor abban az esetben is
automatikusan felkeriil a plusz tétel.



Bevételezés QR vagy vonalkdddal

Amennyiben a bevételezés QR vagy vonalkdd segitségével torténik, akkor abban az esetben is
automatikusan felkeriil a plusz tétel.

Bevételezések nyilvantartasa és visszakiildése

Mivel az alapszallitotol és a mas szallitotdl bevételezett cikkek azonos raktarba keriilnek, igy a
cikkek esetében kozvetleniil nem lathato hogy azokat honnan szerezték be.

A visszavett cikkeket a cserefelar raktarbol rendszeres id6kézonként az tigyintézknek vissza kell
kiildeni a szallitok felé szallitolevéllel. Erre kiilon automatizmust, figyelmeztetést a program nem
biztosit. A Cseredarab monitor fejezetben leirt funkci6t javasolt hasznalni a visszakiildések
kezelésére.

A visszakiildéshez a megfeleld szallit6 kivalasztasahoz le kell sziirni a bevételezéseket és a
visszakiildéseket és amely szallit6 felé még van nem visszakiildott tétel, annak a szallitonak a
nyitott tételeket vissza kell kiildeni. A visszakiildések hataridejével és mddjaval a szallitokkal kozott
megallapodasok az iranyadoak.

Mivel az alapszallitotol kapott cikkek beszerzési ara 0, az egyéb szallitoktdl beszerzett cikkek pedig
a cikk tényleges csrefelar értéke, igy a cikk nyilvantartasi dra a bevételezések aranyaban kertil
meghatarozasra sulyozott atlagar algortimussal.

Eladas

Pulti értékesités
Pulti értékesités esetén az euro kddos alkatrész mellé automatikusan a program felvesz még egy
tételt. A plusz tétel cikkszama egyezik az eredeti cikkszammal plusz "_" és euro kod.

A szamlan szerepld értéke az arlista szerinti eurd kod ar. Engedmény nem adhat6 ezen a tételen!

A cikk a normal cikkel azonos raktarhelyrdl keriil kiadasra. Ha nincs ilyen cikk rktaron nem engedi
a cikket szamlazni. ,,Figyelem nincs készleten a cikkhez sziikséges cserfelar cikk készleten, a cikk
nem értékesithet6”
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A lecserélt alkatrész jovairasa

Ki kell valasztania az tigyintéz&nek az eredeti szamla bizonylatot és helyesbiteni kell a cserefelar
tételt.

Ilyen helyesbités esetén (ha a cserefelar keriil helyesbitésre, akkor a cserefelar automatikusan a
cserfelar raktarba keriil. Ha rogton az eladasnal ott az alkatrész, akkor is ez a munkamenet, nem
lehet rogton levenni az alkatrészt manualisan, mert igy nem adminisztralhat6 a folyamat.
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0
1]

b didositatt ktelek,

0.00 0.00 0.00 0.00

Forgalmazas munkalapra

Forgalmazas munkalapra esetén az euro kodos alkatrész mellé automatikusan a program felvesz
még egy tételt. A plusz tétel cikkszama egyezik az eredeti cikkszammal plusz "_" és euro kod.

A szamlan szerepl6 értéke az arlista szerinti eurd kod ar.

A cikk a normal cikkel azonos raktarhelyrdl keriil kiadasra. Ha nincs nem engedi a cikket kiirni.
,Figyelem nincs készleten a cikkhez sziikséges cserfelar cikk készleten, a cikk nem értékesithet6”

Fontos, hogy belso elszamolas esetében is az az arlista szerinti eur6 kod arral szamol.

A lecserélt alkatrész visszavétele

Ki kell valasztania az iigyintéz6nek a cserefelar tételt, és visszavenni a raktarba. Visszavétel esetén
a cserefelar automatikusan a cserfelar raktarba kertil.

Vevaéi rendelés, vevadi arajanlat
A cserefelaras cikk utan automatikusan felkertiil a cserefelar is.

A cserefelér utan automatikusan felkeriil egy megjegyzés sor: ,,A lecserélt alkatrész el6iras szerinti
visszaadasakor, a cserefelar mértéke visszatéritésre/levondsra keriil az tigyfél szamara”.




Vevdi rendelés - pulti eladas, Vevéi rendelés — munkalapra
kiadas, vevéi arajanlat — pulti eladas miveletek esetén

A cserefelaras cikk utan automatikusan felkeriil a cserefelar is.

Telepkozi atadas

A cserefelaras cikk utdn automatikusan felkeriil a cserefelar is.
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