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1. Tamogatott Mercedes CRM verzio

Jelen dokumentacié a DOAS 3.879.0 vagy afeletti verzidhoz kapcsolddik, amihez a doas-

brand-mercedes-crm-2.1.2.0 extra modul telepitése sziikséges.

A tamogatott Mercedes CRM verzidészama 14.2, a fajl neve: ,,20200928_Customer360_DMS

interface_ MBHU_ver_14_2.pdf”

2. Valtozas leiras

Uj funkcioként DOAS rendszerben a megvaltozott — korabban mar a CRM rendszernek
elkiildott — adatok ujrakiildésre keriilnek a ,,Megvaltozott értékii adatok ujrakiildése” fejezet

szerint.

A Jarmii adatok kozott elkiildésre kertil a
-, Vehicle production year”, azaz a gyartasi év adat,

a modositott Jarmii adatok fejezet szerint.

Szerviz és alkatrész szamla fej adatok kozott elkiildésre kertiil a

- ,End of Warranty period” azaz a gyari garancia vége,

- ,,Resold code” azaz Mercedes-Benz halozaton beliili értékesités-e,

- ,Service contract number” azaz a karbantartasi szerzodés szama,

- ,End milage os service contract” azaz a karbantartasi szerz6dés vége kilométerben,
- ,End date of service contract” azaz a karbantartasi szerz6dés vége idében,

- ,Loyal customer code” azaz a Mercedes-Benz szubjektiv vevd értékelés,

- ,Invoice code” azaz a szamla tipusa a Mercedes-Benz felbontdas szerint,

- ,Driver” azaz a jarmii vezetGje,

a modositott Szerviz és alkatrész szamla fejadatok kiildése fejezet szerint.

Szerviz és alkatrész szamla tétel adatok kozott elkiildésre kertil a

- ,Invoice code” azaz a szamla tipusa a Mercedes-Benz felbontas szerint,
- ,Third-party work” azaz alvallalkozo6i tétel-e vagy nem,

- ,Internal/external code” azaz bels6 bizonylat, vagy szamla,

- ,Package component” azaz Xentry csomag-e vagy nem,

- ,Package number” azaz a Xentry csomag szama,

3/89



Mercedes CRM interfész

- ,Parts marketing code” azaz a termék marketing kddja,
- ,Currency code” azaz devizanem,

- ,,Gross unit list price” azaz brutté ar

- ,NET Unit Price” azaz netto ar,

a modositott Szerviz és alkatrész szamla tétel adatok kiildése fejezet szerint.
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3. Mercedes CRM interfész attekintés

A Mercedes-Benz markakereskeddk és szervizek az import6rrel kotott megallapodasuk szerint
naponta kell, hogy adatokat kiildjenek a Mercedes-Benz import6rnek.

3.1. Az adatok kore a kovetkezo

- Partner adatok

- Partner kapcsolattart6 adatok

« Jarmi értékesitd dolgozok

. FErtékesitett és javitott jarmii adatok

«  CASCO biztositasi adatok

« Jarmi értékesités szamlak

« Szerviz és alkatrész szamla fej adatok
« Szerviz és alkatrész szamla tétel adatok
« Jarmdi értékesitési lehetGségek

. Ertékesit6k feladatai

« Jarmi finanszirozasi adatok

+  Marketing kampanyok

«  CSI adatok

+  Showroom adatok

« Egyéb jarmiivek
3.2. Az egyes kiildend6 adatok DOAS megfeleloi

- Partner adatok — A DOAS rendszerben a ,Partner / Partnerek” meniipontban
lekérdezhet6 olyan partnerek akik vevoként szerepelnek egy tigylet soran

- Partner kapcsolattarté adatok — Olyan partner adatok amelyek mas partner alarendelt
kapcsolataként szerepelnek egy-egy iigylet soran

- Jarm értékesitd dolgozok — Olyan a Karbantartas / Dolgozok/Felhasznalok
meniipontban megtalalhat6 dolgozok, akiknek a partnercsoportja ,,Uj jarmii értékesits”
vagy ,Uj jarmii értékesitési vezets” és 1j jarmii értékesités soran jarmii értékesitd
tigyintézokeént kivalasztottak

. FErtékesitett és javitott jarmii adatok — A ,Karbantartds / Jarm{ modul / Jarmi
karbantartds” meniipontban megtalalhat6 olyan jarmiivek, amelyek eladasra vagy
javitasra kertiltek
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«  CASCO biztositasi adatok — A , Karbantartds / Jarmii modul / Jarmd karbantartas”
meniipontban megtalalhaté olyan jarmiivek CASCO adatai, amelyek eladasra vagy
javitasra kertiltek

« Jarmi értékesités szamlak — Uj jarm{ kimeno el6leg és végszamlak
«  Szerviz és alkatrész szamla fej adatok — Szerviz kimen6 szamla és raktari kimen6 szamla
szamla tipusu szamlak fej adatai

- Szerviz és alkatrész szamla tétel adatok — Szerviz kimend szamla és raktari kimend
szamla szamla tipust szamlak tétel adatai

« Jarmi értékesitési lehet6ségek — Jarmi targyalasi naplo adatai

. FErtékesitok feladatai — ,Uj jarmii értékesit6” vagy ,Uj jarmii értékesitési vezets”
dolgoz6 csoportba tartozé dolgozdk feladatai

+ Jarmi finanszirozasi adatok — Uj jarm{ tigyletek soran megadott finanszirozasi adatok

. Marketing kampanyok — Uj jarmii értékesitési kartonon és targyalasi naplén megadhat6
»2Média / Marketing akci6 forrasok” megnevezésii mez6 adata

« CSI adatok — A DOAS nem kezeli, a kiildend6 fajl nem tartalmaz érdemi adatot

«  Showroom adatok — Azon iigyfelek szdma, aki szdméra az adott napon barmely kimend
bizonylat keriilt rogzitésre.

- Egyéb jarmlivek — A partner kartonon szerepld ,Jarmiipark” megnevezésii fiil
adattartalma
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3.3. Az adatok eloallitasa és automatikus elkiildése a Mercedes
szamara

Az adatok kiildése érdekében a DOAS rendelkezik egy tgynevezett tokenizélt futés
lehet6ségével. A tokenizalt futds soran a D felhaszndl6 beavatkozas nélkiil képes egy
meghatarozott funkciot végrehajtani, igy képes a Mercedes CRM lekérdezés megfuttatisara. A
tokenizalt futtatast a kliens szamitogépen a Windows vagy mas {itemez6 programnak kell
kezdeményeznie.

A ,,Futdsi m6d” mez6ben a ,,Mercedes-Benz CRM export” moddot kell kivéalasztani a token
létrehozasa soran.

autentikacios token létrehozas - 0 x|

Telephely | ‘ T — j
Ugyintézd | J

Terminal

Futasi mdd Mercedes-Bjgnz CRM export

hegeqyzés

Fendben bk égsem

1. Abra: ,,Mercedes-Benz CRM export” token létrehozdsa

A tokenizalt miikodésrél a DOAS feliiletérél az F1 gombbal megjelen6 help rendszerben lehet
tovabbi informéacidkat olvasni.

Az adatokat a DOAS szerver akkor éallitja eld, amikor a felhaszndl6 vagy az automatikus
lekérdezés ezt kezdeményezi, és CSV formatumban egy, a helyi markakereskedés éaltal
meghatarozott SAMBA fajl mappaba masolja. Az adott mappabdl a helyi markakereskedés altal
mikodtetett FTPS szerver kiildi el a Mercedes-Benz importornek.

Az FTPS szerver bedllitaisa és iizemeltetése a markakereskedés helyi informatikai
szakemberének a feladata.

7/89



Mercedes CRM interfész

3.4. Az adatok manualis elkiildése a Mercedes szamara, historikus
adatok kiildése

A funkcié csak akkor elérhet6 ha a rendszer f6 markdja Mercedes-Benz vagy tobb markas
rendszer esetén az aktualis marka Mercedes-Benz.

A ,Karbantartds / Gyartoi interfészek / Mercedes-Benz / Mercedes CRM / Mercedes CRM
export” meniipontban lehet manualisan elvégezni a CRM fajlok generalasat.

‘olydszamla | Karbantartds CRM modul Siigd
Partner
Raktar modul
Szerviz modul
Jarmii modul
CRM modul
Bank
Pénztar
Folydszamla
Iktatds

r r T T T T wTwT wrToww

Szamlak

Mellékletek

Gyéartdi interfészek 3 Mercedes tipusvalaszték import
Kompakt Zoll jovedéki interfész 4 Altalsnos *

. R s M des biling data i t
Importiri adatszolgaltatas korlatozasok ErCEres _||ng_ L) [T yIw
- Mercedes cikk import

Gyorshillentyiik

¥isszahivas akciok import

¥irtualis billentyiizetek 3

Telephely CRM 3
Terminalok installdlasa CRM export napla
Prefix szerkeszta

Rendszer paraméterek

AFA kad

Arfolyam

Devizanem

2. Abra: Mercedes-Benz CRM adatok lekérdezése

A megjelend képernyon a kdvetkez6 adatok lathatoak, illetve adhatéak meg

Cég / Telephely név — az adat automatikusan megjelenik az egyértelmiiség érdekében

+  GSSN Company ID — Ha nincs megadva, akkor az export nem lehetséges, lasd 4
Telephely adatok bévitése Mercedes specifikus adatokkal fejezetben.

+  GSSN Dealer ID — Ha nincs megadva, akkor az export nem lehetséges, lasd 4 Telephely
adatok bovitése Mercedes specifikus adatokkal fejezetben.

- Export konyvtar — a mez6 végén 1évo ikonnal egyszeriien kivalaszthat6, meg kell hogy
egyezzen az FTPS szerver <upload> mappajaval, lasd 7 Mercedes CRM rendszer az
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FTPS szerver paraméterei fejezet.

- Forgalom datum — alapértelmezetten az aktualis napra all be. Tetszdleges datum
intervallum megadhat6 a historikus adatkiildés érdekében. Lezart pénziigyi id6szakra
vonatkozoan lekérdezés nem végezhetd, ha sziikséges az export idejére a zarast vissza
kell nyitni.

- A folyamat végrehajtasat szazalékosan megjelenitd sav — Figyelem, 15 adatfajl
legeneraldsa nagyobb idGszakra hosszabb id6t vehet igénybe, ha a folyamat latszélag
nem fut, akkor is a hattérben a szerveren folyik a miivelet.

CR™M Mercedes export - F
[ I — ~|

GSSN Company 1D |GCO

GSSN Dealer 1D |Gsn —
E xport kinywtar IE:'\temp'xEFlM export mappd _ﬁ,"'J
Fargalom détur EEER TR I ETT AT
0% |
E=port Kigpés |

3. Abra: CRM export képernyé
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4. Telephely adatok bovitése Mercedes specifikus adatokkal

A Mercedes CRM rendszer haszndlatdhoz 2 specifikus kod bedllitdsa sziikséges, ezeket a
Mercedes adja meg a markakereskedés szamara.

A bedllitds a ,Karbantartds / Telephely” meniipontban torténik a megfeleld telephely
kivalasztasaval és a ,,Moddosit” gomb megnyomasaval, majd a megjelen6 képernydn az
HInterfész spec. kddok” megnyomasaval.

r—Cim adatok: —Szamlazasi cim
Meanevesss IDEMU Kt - Budapest Meanevezés IDEMEI kIt - Budapest
Irényitdszém 1111 Vams  |Budapest Itényitdszém {1111 Vidrns  |Telephely: 2222 Pécs Hide
Cirmn IKUssuth w33 _I Cirn IBudapest Koszuth w33,
Telefan |DB-1 -123-45-67

—Elérhettizégel:

AFA szempontidbdl a Cég pénzforgalmi szemlletii

Telefon |06-1-123-4567
Telefax IDE;_-| 123-45-E8 —SMTP szerver adatok:
E-mail cim | SMTF szerver : Imail.zelkanet.hu

Myitvatartasi idd | SMTF port : I 25
ital SHTP teszt I Mincs kiprabalva /__—-—-—-\\
azonositdk

Telep kad |[u‘| S zallitoi rendelés adatok

Telep GUID |0BbE5226-5aa1 -46eb-2e05-0030a7c080ad Marka [Mercedes-Benz )
Telep prefix jele | Dealer kod |98?854 Utdtag Orzzagkod Ir A
fydliEs [z F& dealer kad [ Utbta rszagkod _I_—I'IU—/

EU addszam | CYRRRRRARE] Riend s2am tartomény | 0 - 0

Czop. azonositd szam | Sajat rendeles szam I

Cégjegyzékszam |

Jovedéki eng.sz. Jiawit

[ | Kizmmnti telep
[+ Sajat telem

Fiendben | tégsem

4. Abra: Interfész specifikus kédok bedllitdsa
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Mercedes CRM esetében a kdvetkezo két interfész specifikus kodot kell megadni:
«  GSSN Company ID
«  GSSM Site ID

(A mezd6k 30 karakter hosszui szoveges mezdk)

=L &)
Utdtag Orszagksd |Alapértelmezett dealnl
HLI

Dealer kad
987654

DEMO Kft. - Budapest

Modasit_| lstgz | Herls | ki | ‘
5. Abra: GSSN Company ID és GSSM Site ID megaddsa
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Mercedes CRM specifikus markakereskeddi kédként csak a ,,Dealer k6d” mez6t kell kitélteni,
az utotag és az orszagkod megadasa nem sziikséges.

@Interféﬂ specifikus markakereskeddi kodok - Hungarian DDAS3 De

_{o] x|
2| Telephely Marka |nterfész Dealer kod Ltatag Orzzagkad Alapértelmezett deald
1M DEMO KR, - Budape |Mercedes-Benz Mercedes-Benz CRk 937ERL HU
2 |DEMO KRt - Budape |Mercedes-Benz Mercedes-Benz CRI| 387654 HU
Interfész specifikus markakereskedéi kodok - Hungarian DO x|
| DEMO Kft. - Budapest =l
tarka IMelcedes-Benz j
i —— e ——
Interfész icedes-Benz CRM interfész - G55M Dealer ﬂ-—"‘-u
Dealer ko I Utatag I Orzzagkod I
[~ Blapértelmezett dealer kad:

—_—— ——
Fendben | Il Bazem |

Modosit | lstse | Meps | kien |

6. Abra: Ha az "Alapértelmezett dealeri kéd" kapcsol6 kikapcsolt, akkor kézzel megadhaté az
interfész specifikus mdrkakeresked6i kod
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Elnterfén specifikus markakereskeddi kédok - Hungarian DOAS3 Demo (rubindms:

2 E| Telephely

_{olx]
Interfész Marka Dealer kéd Utdtag Orszagkad Alapértelmezett deal
1 #(DEMO Kit. - Budapest Mercedes-Benz CRM interfész - GSSM Dealer Mercedes-Benz 987654 HU
2 |DEMO KRt - Budapest Mercedes-Benz CRM interfész - GSSM Company Mercedes-Benz 987654 HU
Interfész specifikus markakereskeddi kédok - Hungarian DO 5[
B ——
— ——
DEMO Kft. - Budapest* \ |
Marka I MercedesBenz X
Interfégz IMarcedes-Banz CRM interfész - GS5N Dealer

Dealer kad |95?554 Ltdtag I Orszagkad

Rendben | 4égzem |

I éidosit |

s || Mepis |

Kilép | ‘
7. Abra: Ha az "Alapértelmezett dealeri kéd" kapcsolé bekapcsolt, akkor a program az

alapértelmezett dealer kodot alkalmazza, Mercedes CRM esetében nem szabad ezt a kapcsolot
bekapcsolva hagyni, hanem meg kell adni a Mercedestél kapott kodot.
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5. Megvaltozott értékii adatok ujrakiildése

A DOAS rendszerben ha egy olyan adat megvaltozik, ami korabban mar elkiildésre keriilt a
Mercedes-Benz CRM rendszerbe, akkor azt fiiggetleniil att6l, hogy aktudlisan (az aktualis
kiildési idészakban) részt vett-e tranzakcioban vagy nem, a DOAS automatikusan ujrakiildi a
kovetkez6 Mercedes-Benz CRM adatkiildésben.

Az érintett adatok:

- Partner

- Partner kapcsolattartd
- Jarmu

- Jarm( értékesito

- Jarm{i targyalasi naplo

A korabban elkiildott adatok koziil azok, amelyek a legutolsé adatkiildés 6ta megvaltoztak,
ezen verzo telepitésekor nem keriilnek elkiildésre, csak az adat kovetkez6 mddositasakor, vagy
akkor ha az adat tjabb tranzakcidban vesz részt.
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6. Mercedes CRM rendszerben kiildendo adatok formatuma

Az adatok formatuma CSV. A mez6k kozott elvéalasztd karakter a pontosvesszd. Az egyes
mez6k nincsenek ” (idézGjel) , ' (aposztrof) vagy mas szeparator karakter kdzé irva.

A fajlok UTF 8 kodolastiak. Minden adat tipus kiilon fajlban keriil, a kiildott fajlt fejléccel latja
el a program.

Amennyiben az egyes mez6k adataiban ,, , ” (vessz0), vagy ,, ; ,, (pontosvesszd) adat van, ott a
program azt eltavolitja és helyette szokoz karaktert ir.

Amennyiben az egyes mezdk adataiban 1j sor karakter szerepel, ott a program azt eltavolitja és
helyette szokoz karaktert ir.

Minden adatkiildés soran, csak az adott id6szakban megvaltozott és az 0j adatokat keriilnek
kiildésre.

A datum adatok minden esetben éééé.hh.nn formatumuak.
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7. Mercedes CRM rendszer az FTPS szerver paraméterei

A markakereskedésnek egy FTPS szervert kell biztositani a kovetkez6 paraméterekkel:
A szerver a 21 porton fogadja a kliens lekérdezéseit

Az adatforgalom a 40 000 — 41 000 portokon torténik

A kovetkez6 mappa struktuirat kell a szerveren létrehozni
<upload> — a markakereskedés altal elkiildend6 fajlokat ebbe a mappaba kell masolni

<upload>/Archive — miutan az import6r az <upload> mappabdl elvitte az adatokat, azokat egy
id6bélyeggel ellatva ebbe a mappaba masolja

<download> — a késtébbiekben keriil felhasznalasra, a Mercedes-Benz altal kiildott fajlok
keriilnek majd ide

<upload> mappa alapértelmezésben ,upload”, egyéb név megadasa esetén a valtozast az
importdrrel kell egyeztetni

<download> mappa alapértelmezésben ,,download”, egyéb név megadasa esetén a valtozast az
import0rrel kell egyeztetni

A Dbejelentkezéshez sziikséges nevet és jelszot az importorrel kell egyeztetni, majd
konfiguralni.

Fontos: Azon a kliens szamitogépen, ahol a CRM adatok kiildése automatizaltan fut, a
<upload> mappat Windows szinten el kell tudni érni.
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8. A kiildendo adatok kore

Az adatok kiildése bizonylat vezérelt. Ez azt jelenti, ha egy bizonylat késziilt, akkor annak
adatai és a bizonylathoz kapcsol6do torzsadatok keriilnek elkiildésre, az adatkiildéskor.

Példaul: Szerviz szamla kertiilt kidllitdsra, ezt kovetben elkiildésre kertilnek a kévetkez6
futdskor

— a szerviz szamla adatai,
— a javitott jarmi adatai,

— a javitds koltségviselbjének adatai.

Csak azon prefix{i bizonylatok és a hozzajuk kapcsol6do6 torzsadatok keriilnek elkiildésre,
amelyek prefixében a ,Mercedes CRM export engedélyezve” kapcsold bekapcsolt, lasd 8.2
Prefixek engedélyezése Mercedes CRM adatkiildésre fejezet.

Az egyes bizonylatok rogzitése soran, ha a prefixnél engedélyezett a ,,Mercedes CRM export
engedélyezve” kapcsolo akkor lathaté a ,,PDP” gomb. Ennek megnyomasaval az adatkiildés
egyedileg tilthat6, vagy egyedileg korlatozhaté az adatkiildésnél a partneradatainak kiildése.
Lasd 8.3, Az egyes ligyletek soran az adatkiildés egyedi tiltasa A modositas csak az adott
konkrét bizonylatra (és a hozza kapcsolodo torzsadatokra) vonatkozik. A modositas a bizonylat
kiallitasaig lehetséges, a modositas ténye a napldé allomanyba rogziil. Az iigyintéz6 csak
kikapcsolni tudja az adatkiildést, ha az adatkiildés nem engedélyezett, akkor azt nem lehet
bekapcsolni. A letiltott adatkiildések a ,,Karbantartas / Import6ri adatszolgaltatas korlatozasok”
meniipontban lekérdezhet6ek, lasd 8.4 Importdri adatszolgaltatas korlatozasok fejezet.

Amennyiben a bizonylat kapcsan érintett partner kartonjan a ,Hozzajarul az adatok
adatfeldolgoz6hoz val6o tovabbitasra” kapcsol6 bekapcsolt, akkor valamennyi partneradat
elkiildésre kertil.

Ha a kapcsolo kikapcesolt, akkor csak olyan partner adatok keriilnek elkiildésre amelyek, nem
alkalmasak azonositasra, igy nem keriilnek elkiildésre az alabbiak:

Partner név
Adobszam

EU adészam
Cégjegyzékszam
Keresztnév
Vezetéknév

Telefonszam
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+  Mobil

« Telefax
«  E-mail

+  Webcim

+ Cim (Utca/hazszam)

Ha a partner adata a korabbiakban mar elkiildésre keriilt, akkor is csak a GUID keriil
elkiildésre, de az alapjan a fogado fél egyértelmiien rendelkezik valamennyi adattal.

A bizonylat rogzitésekor, ha a bizonylat prefixében a ,,Mercedes CRM export engedélyezve”
kapcsold engedélyezett, akkor a program megvizsgalja, hogy a kivalasztott partner adatkezelési
nyilatkozata rogzitésre keriilt-e mar. Ha nem, akkor megjeleniti a partner adatkezelését beallito
képerny6t. A bizonylat felirdsa ilyen esetben addig nem lehetséges, amig az adatkezelés
rogzitése meg nem tortént. Munkalap rogzitésekor, a munkalap nyomtatasakor torténik az
ellenGrzés.

Mivel a kapcsolattarto a DOAS rendszerben egy normal partner adat, igy ha az {igylet soran
kapcsolattartd megadott, akkor arra is ugyanazon feltételek, szabalyok és ellen6rzések
vonatkoznak, mint a bizonylat partnerére.

Az adatkezeléssel kapcsolatos tovabbi informaciok a DOAS rendszerb6l az F1 gomb
megnyomasa utan a ,,Partner modul-felhasznaloi leiras x.x.pdf” dokumentaciéban érhet6 el.

A partner kartonjan a partner GUID adata az ,Egyéb adatok” fiilén jelenik meg, a
partnerkeresd feliileten az egyén sziir6feltételek kozott GUID szerint is lehessen keresni.

A DMS-nek meg kell felelnie a magyar jogszabalyoknak. A "2011. évi CXII. térvény (az
informacios onrendelkezési jogrél és az informaciészabadsagrol)” torvénynek megfeleloen

barmilyen személyes adat kizarélag az adatbirtokesanak jévahagyasaval kiildheto
harmadik félnek.

Figyelembe véve az importor elvarasait, 4 j rendszerparaméter keriilt felvételre a
"Partnerkezelés paraméterei” ag ala, amelyek lehet6vé teszik, hogy barmilyen személyes
adat a dealer dontésének megfelel6en elkiildésre keriiljon (a dealer maga allithatja be ezt a
paramétert).

A kapcsolé beallitasa a markakereskedo kizarolagos dontése és felelossége. A kapcsolék
alapértelmezetten kikapcsoltak.

« Importdri adatszolgaltatas — Jogi személy adat kiildés a partner beleegyezd nyilatkozata
nélkiil

- Importéri adatszolgaltatas — Jogi személy adat kiildés akkor is, ha a partner nem
engedélyezte az adatkiildést
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« Importdri adatszolgaltatas — Személyes adat kiildés a partner beleegyez6 nyilatkozata
nélkiil

- Importéri adatszolgaltatds — Személyes adat kiildés akkor is, ha a partner nem
engedélyezte az adatkiildést

8.1. A teljes adatkiildési algoritmus a kovetkezo

Az alabbi fejezetben eldl az elkésziilt bizonylat tipusa szerepel, utdna a — jel utan szerepel a
bizonylat elkésziiltét kovetGen kiildendd, a bizonylattal kapcsolatban 1év6 adatok

« Raktari szdmla — Szamla fej adatok, Szamla tétel adatok, Partner adatok, a partnerhez
tartozo Egyéb jarmiivek

« Szerviz szamla — Szamla fej adatok, Szamla tétel adatok, Partner adatok, Partner
kapcsolattartd adatok, Jarm{i adatok, CASCO biztositasi adatok, a partnerhez tartozo
Egyéb jarmiivek.

Csak olyan szerviz szamla és a hozza kapcsolodo adatok keriilnek elkiildésre, ahol a
munkalapon szerepl6 jarm{i Mercedes-Benz markaju.

« Jarm{ szamla — Jarm{ Szamla adatok, Partner adatok, Partner kapcsolattart6 adatok,
Jarmi adatok, Jarmd finanszirozasi adatok, CASCO biztositasi adatok, Jarmi értékesit6
dolgozok, Marketing kampanyok, a partnerhez tartozé Egyéb jarmiivek.

Csak olyan jarmii szamla és a hozza kapcsolodd adatok keriilnek elkiildésre, ahol a
szamlan szerepld jarm{i Mercedes-Benz markaju.

- Targyalasi naplo — Jarmi értékesitési lehet6ségek adatok, Partner adatok, Partner
kapcsolattarté adatok, Ertékesiték feladatai, Jarm{ értékesit6 dolgozok, Marketing
kampanyok, a partnerhez tartoz6 Egyéb jarmiivek

Csak olyan targyalasi naplé és a hozza kapcsolodo adatok keriilnek elkiildésre, ahol a
targyalasi naplén nincs jarm, vagy kizarolag Mercedes-Benz markaju jarmii szerepel

« CSI adatok — minden adatkiildésben szerepel

+  Showroom adatok — minden adatkiildésben szerepel
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8.2. Prefixek engedélyezése Mercedes CRM adatkiildésre

A ,Karbantartas / Prefix szerkeszt6” meniipontban a megfelel6 prefix kivalasztasat és
modositasat kovetden a ,Mercedes CRM export engedélyezése” kapcsoloval ki-, és
bekapcsolhato.

A kapcsol6 a kovetkezd prefixek esetében allithatoak be:
« szamla

- targyalasi naplo

B3 Prefix szerkesztd - I =lolx]

Frefis keresés  Prefis adatok I

Arsiériat| Rendelés Szémla | Szalitdlevel | Raktérieay | hunkalap | Belsd bizorylat | Iktatés | Felsasitas | Jamiitérayaldsi napid | Kempenzalé levl | Pénztr |

Szamla

Bty m Eldanyszovegek:

Megnevezés Szerviz szamla E;”ﬁjid;gﬁwa LI

Prefix hossz G Le
© Bejgvd % Kimen§ i

Szémla tipus Szerviz kimend szémla ﬂ =

Mozgésnem eladés szerviz ﬂ

Raktarieqy prefire j

Kitséghsly =l

Alap bank. I =l

Alapért fomstum [ Szamla - SZAMLA (31570) |

Riaktérieqy farmétum | P sktériegy - RAKTARJEGY (2.363) 4|

¥ Automatikus ryomtatas
[~ Szamla kidlitas datuma = aktusls datum

[~ Jémiti adatokat nem nyomtat %zém\éra
tarka Mercedes-Benz 'I

gFincs meghatarozva az eladasi af aekar az lgyintézd figuelmeztetése
Mercedes CRM export engedélyezve

[~ Ez nyugta prefix Muereség megosztas paraméters
Myugla prefix | =l
ikkszam titkasitasa csillagokkal
" igen
" Hem

I~ Ez export prefix
Export prefix I j 1+ Bizonylatok neamtatas parametere] szernt

™ Cikkszam titkositésa caillagokkal

’—A Szémla tipusprefivel nyomtatas o

" Eldizf rekord K. rekard | 4 ddasit | Ezeménpnapld | Frendben, égzem
8. Abra: Prefixek engedélyezése Mercedes CRM adatkiildésre
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8.3. Az egyes tigyletek soran az adatkiildés egyedi tiltasa

8.3.1. Raktari és egyéb kézi szamla

Raktari és egyéb kézi szamla esetén az adatkiildés egyedileg nem korlatozhat6 a régzités soran.
Amennyiben nem kivanjuk az adatkiildést, valasszunk olyan prefixet, ahol nem engedélyezett az
adatkiildés.

Ha mégis utolag kivanjuk az adatkiildést korlatozni, keressiik meg a kiallitott szamlat,
modositsuk és a ,,PDP” gomb megnyomasaval lehet az adatkiildést korlatozni.

Ertékesités - ]
“Eladd e
Telephely | Nev 000
Cirm i )
Bark | -] 1]
Rendelési s2am Fizetési mad T eli.daturn Afa datum Szamla kelte Fizetési haténds  Szamlazzam
| |Készpenz | |2meoeny | [2mE0E07 -] 20160807 -| [2016.0607 | |t iALKDOD409/2016
Fendszam Alvazszam Devizanem Arfalyam Ertékesités Iranya
| | |HUF =l 1.00000 |Belfoidi |
Megjeguzés Belst megjeguzés
naedment Eng X
{+ Eqynsszeqii " iinden tétele 0,00
Szamla tételek | Kaposolddd eldleg szamlak |
1
et & |Cikkszam Cikk megnevezés Mennyiz|Egeedn | Mettd eqysdr| Eng %| Mettd érték|Arésceoport Afa drtek|  Brubts ének| B aktar Sa

| | 3
T étel Dsszesitd

Metts AFA Biruttd
| 242000 | 670,00 | 3 150.00 2

I Hatdsagi dijak I 0,00 I ELABE
(szzez elfleg I 0.00 [V Feliras utan ryomtat

Ui | Msdost Tirdl Piofoma | Elieaszania | [Rendeles =] Geénlacelinget | Rendben | Bezar

[pugtat keszit szamla heliett

E zeménynapld B oriték. EFC hivaz Bewasard lista impark

9. Abra: Alkatrész szdmla, adatkiildés korldtozdsa
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&3 Ertékesités - Hovany Premium Automotive Kft. (Kecskemet) TESZT i ] |
Eladd
Telephely Il
Cim I-'
Bank r vl
Rendelési szam Fizetési mad Teli.datum Afa datum Szamla kelte Fizetési hataridé  Szamlaszam
| | Keszpenz x| |zoes07 v [e0iE0e07 ~| 20160607 v [20iE.06.07 v | ZALKO0D40S/2016
Fiendszzam Alvazszam D evizanem Arfolyam Ertékesités irdnya
JHUF =l 100000 | Belfdici 4|
Megjegyzés S e
I Importéri adatszolgaltatas korlatozasok - I 1[
ngedmény Szamla adatak.
{+ Eqy bzszeii = Iinden tél PDP
Szamla ' ALK000409/2016 [% J
Szamla tételek | Kapesolods eldleg széi
15§|Tét = |Cikkszam O nremey Importdni adatzzolgaltatasban bizonylat kiildés titasa ﬂ | % |gen " Mem | Tutte ertek| Raktar o
1 b| 13001 led tomb szél 3150,00| &lap raktar
Importdn adatzzolgaltatasban partneradat kildés tikasa j ‘ * |gen  Mem ‘
Megiegyzés
Részletek / napld
Fendben 4 Egzem I
| | 3
[reElesEsE Netté AFA Bruitd 5
248000 | 670,00 | 3 150,00 :
Hatdsaai dijak I 0,00
Iyugtat keszit szamla helpett | " . r EL{&?E )
Dzszes eldleg I 0.00 ¥ Felits utén nyamtat
Ui | edostt Tt Proforma || Elffeg seamla | [Rendeiss =l Semiaitelimpot || Rendben || Beear
E zeménynapld Bariték EPLC hivas Bevazarla lista impart

10. Abra: Alkatrész szdmla, bedllitott adatkiildés korldtozds
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8.3.2. Szerviz szamla

A szerviz munkalap ,,Egyéb adatok” fiilén a ,,PDP” gomb megnyomasaval
+ letilthaté az import6ri adatkiildés,
+ letilthaté az adatkiildés soran a személyes adatok kiildése.

Alapértelmezetten a bedllitas ,,Nem bedllitott”, az ,,Igen” allasban a korlatozas aktivalt. A
»INem” kapcsolo azért jelenik meg a feliileten, hogy az esetleges korabban beallitott korlatozas
kikapcsolhat6 legyen.

A ,,PDP” gomb csak akkor latszik, ha a munkalap valamelyik lehetséges végbizonylat prefixhez
az adatkiildés beallitott.

5 Munkalap - sl

tunkslapszdm | [Szeets =] [Davkeizet x| Alpot [Bsajénlat Zagsdauma |
{endszam Abvazszam |\. Gyartma MercedesBenz Lezarta |

lap adatok | Mecrendlel muunkék | Szémitzands munksk | Szémiék Eovéb sdetok |

=10l ]

Szémla magyardzva | Prébatiton volt L] Eldizetes &ajznlst r Kmaradlss | 0

Szémla idtben kész | Beest parines v Uzeméra allésa I 0
Hdgyfe| elegedei—— .

i  Hem Ugyfél visszahivva o ‘isszahivés datuma |__._ Il_S.I Iw | 'I ]

Partner megjegyzései

Hiys [Ficeta ot Pakoichely [
Elektrandus szervizkinyvbe killdés engedél | T Jérmii adatokat szmlira nem nyormtat
 lgen & Mem T Km adatot szamida nem nyorntat
FDP
1 Importéri adatszolgaltatas kordatozasok - i E 35'
Melekletelk: Munkalap adatok
DE|Fanéy  ~ |Tipus Partries Megj —
I I [ Murksiap fi =
Impostti adatszolgaltatasban bizonylat kiildés tiltasa ﬂ * Igen ' Mem
Importdei adatszolgaltatashan partneradat kildés titasa ﬂ @ Igen " Mem
Megiegyzes widvichyy
Résalelek / naplé |
Mégsem I
Ui | Gzt | T | Feszetel | HEdmitas | Liementes I [ Tarokek is
Hendban Bezér

11. Abra: Szerviz munkalapon adatkezelési paraméterek megjelenitése
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8.3.3. Jarmi szamla

A Jarmii karton ,,Jarmii adatok / Szamlazas” fiilén a a ,,PDP” gomb megnyomasaval

+ letilthat6 az import6ri adatkiildés,

+ letilthat6 az adatkiildés soran a személyes adatok kiildése.

ok | Pénziiai adatok | Nyeres
& Melékietek|

ek gly Mesieay

. Ugyletksvetes| gy Felsze

‘/j = ek | Finansdiozés | Biztosts | Szeraidés Sanidass | Alas| Foolaés | Jamiibeszimits | SMS /E-mail| Eleimols | Tesatveastés
! Bl s
Kaposolt e e el & [~ ewaE0m HUF

i 0 HUF
Nets Buts i rr
5032000 | 8033000 HUF ez I
0 0 HUF [ oW
8033000 HUF [WUF ][ 10000
Kakulésise o

8033000 HUF

8033000 | 8033000 HUF
0 T HUF

—_—— | 6 Hieod
8033000 [ 8033000 HUF

0 T HUF 0 HUF [7000 %
0 T HUF

8033000 [ 8033000 HUF

=l )

lgaltatas korlatozasok - |

[faEus0z772014

shan bizorylt Kildésésa T Chen
e ban prteradat ki isa 2| Cloen  Cem

Viallah tlesités datun |

Megiegyzés

Motaripus

lﬁzﬁny
Kapit Utols6 médosité | ,DY_:'xn\a\usz = [}
Fenimns | ot s T | TR Ea—
12. Abra: Uj jarmii kartonon adatkezelési paraméterek megjelenitése

A feliileten beallitott adat a partnerre és a partner kapcsolatra egyarant vonatkozik.
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8.3.4. Targyalasi naplo

A targyaldasi napl6 ,,Partner” szekci6jaban a ,,PDP” gomb megnyomasaval
+ letilthaté az import6ri adatkiildés,
+ letilthaté az adatkiildés soran a személyes adatok kiildése.

Alapértelmezetten a bedllitas ,,Nem bedllitott”, az ,,Igen” allasban a korlatozas aktivalt. A
»INem” kapcsolo azért jelenik meg a feliileten, hogy az esetleges korabban beallitott korlatozas
kikapcsolhat6 legyen.

A ,,PDP” gomb csak akkor latszik, ha a prefixhez az adatkiildés beallitott.

E‘@_Tﬂn_walésinaphi— - o - e e - ~[Ex]

Tagpalifel |10 Stahusz £l 7] aistatuse | Sorszim  [KMTAN I

Uzemmad IFerilel Ertékesits  |Bécskai Zsolt [ Adminisztrator |Béacskal Zsalt [ Allapat |Aktuaus Hllercv
T o = ‘\“.
e o RO T & i >

Partner Kapcsolat Media Finansziiozés Jamiivek Beszamitis Teszivezetds Megjegyzés Feladatok Mellékletek  Arajanlatok  Ogyletek  Statusz Elizt  Kowetk,

=

-

Partner I
Nev | [ =] Telefon | Mobil  f+ Emal |
Cim |5EUD IEékéscsaba F— Azonosith TIR—
POP Partner karton
Partner kapcsolat | " -
Importéri adatszolgaltatas korlatozasok - 4 x|
Méw I I Murkalap adatok
Cim I I unkalap

Kapcsolat ipusa I on

Importtii adatszgl

T S
et oy et Kiddss t[ﬁsa 2| Flgen  C Mem
Media | Importdn adatizolgéltatasban partneradat kildés tiltésa j & |gen " Nem .

W ya
egjegyzes v
I™ Hirdstés UEEIHirdetés megneyezes C 4
Felvitel /
Tirlgs

<M ielenitt]
Inczen megislent Részletek / napld |

B e e —
T Beteio ugyrel T WiEszatero ugprer
[~ WEB-es érdekladd I~ Szarvizen valt

Finanszirozas | 1=l
Menes | kigess |

A feliileten bedllitott adat a partnerre és a partner kapcsolatra egyarant vonatkozik.
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8.4. Importori adatszolgaltatas korlatozasok

A letiltott adatkiildések a ,Karbantartds / Import6ri adatszolgaltatas korlatozasok”
meniipontban lekérdezhetéek. A feliilet a DOAS rendszerben megszokott keresé képernyd, ahol
a koradbban beallitott adatszolgaltatas korlatozasokat lehet megkeresni.

B Importéri adatszolgaltatas korlatozasok - 1 ' ' . _ Ol x|

Riogzités datum I___ ﬁl TD'I:I_._._ ﬁ] lg: J Szamla szam l—
Médozitds datum I___ ﬁl TD'I:I_._._ ﬁ] lg: J Munkalap szam l—
Riigaitt ligyintézt | | Tagualésinaplészam |
Médasité ligyintézts | =] UBKrend szam [ =l
Megieqyzés I HGE rend. szém I—_,

[% Importii adatzzolgltatashan bizonylat kiidés titat: [~ Tardlteek is

[7 Importiii adatszolgéltatéshan partneradat kiildés tikott
2 Z| Bizorwlat kiildés tiltott | Partneradat kiildés titok |Rogzités dat | Rogzits lgyin| Mddasitds da |Médositd Ligy|Szémla Murnkalap Targyalasi nszém |UGK rend. s2dm
Tk = v
2 ] ] 2016.05.03. £ 2016.05.03. € KMELIO0SE/200!

[ [

T T ki |

13. Abra: Importéri adatszolgdltatds korldtozdsok
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A ,Modosit” gomb megnyomasaval a korabban beallitott korlatozas modosithato. A
modositasnak csak az adatkiildés megtorténte el6tt van értelme, azt kévetGen a modositdsnak
nem lesz hatasa.

e =10l

Fiogeites datum I_._._ ﬁ] Tat I_._._ ﬁ] lg: J Szamla szam I
Madositas datum I_._._ _ﬁ] Tat |_._._ _Q] lig: | Munkalap s23m |

Fisgelts iigyintézti I Importéri adatszolgaltatas korlatozasok - 1 k. E ll
Madesits ligintéas | a2
Megiagyzés | Riendelés s23m [KMEUDDBE/2008 =

[7 Importiii a

I¥ Impoitéii a Importdrn adatszolgakatashan bizonylat kiidés fitasa j " lgen & Mem

2Z| Bizorlat kildés titott | Partnerac

Térgyaldsi n.szém [UGK rend. szém
1 Importidn adatszolgakatasban patneradat kildés titasa j " lgen ' Nem

2H [J KMELI 0036/ 200:
Megjegyzés
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Az ,Uj” gomb megnyoméasaval Uj korlatozds rogzithetd, ilyenkor a képernyd tetején a
megfeleld bizonylat tipus kivalasztasa utan, meg kell keresni a konkrét bizonylatot és beallitani
a korlatozast.

Importéri adatszolgaltatas korlatozasok—

Regatesdam | ®[Tal]____ mg .| Szamla szém [
Modesitasdam | BTel]____ Bl .| Munkalap szam |

Mdlasit Ligyintézs l— Szémla adatok | Munkalap rdatok | Uj jarmi adatok | Hasznalt jémii adatok | T argyalasi naplé adatok
Megiegyzés l— Munkalap I J

¥ Importii ac

[ Imparten & |mportin adatszolodtatasban bizorplat kildés ttasa j " lgen " MNem

22| Bizonylat kildés titott [ Partnerac

Térgpaldsi nszém |UGK
1 Importtn adatszolgaltatasban patneradat kiildes tiltasa d " lgen  Mem

2k [] KME
tMegieaqyzés

 Hendben

téazem

|

Ui | edsst | tem | s | nens | K

15. Abra: Uj importéri adatszolgdltatds korldtozds régzitése
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9. Adatkiildeés a teszt rendszerbol

Amennyiben az adatkiildés a teszt rendszerbdl torténik, az esetleges problémas adatkiildés
elkeriilése érdekében a generalt fajlok elnevezésében szerepel a ,test” kifejezés, igy nem
keverhet6ek az éles rendszerbdl generalt adatokkal. A valtozas a 3.595.1.0 verzi6 felett érhetd

el.
Példaul
,GSSN Company ID”_”"Dealer GSSN ID”_”Accounts”_"Export date”.csv helyett

testGSSN Company ID”_"Dealer GSSN ID”_”Accounts”_"Export date”.csv lesz a legeneralt

f4jl megnevezése.

10. Partner adatok

10.1. Partner adatok kiildése

A kiildendd f4jl neve a kovetkez6 kell legyen
,GSSN Company ID”_"Dealer GSSN ID”_”Accounts”_"Export date”.csv

GSSN Company ID
Dealer GSSN ID
Accounts — fix széveg

Export date — az exportalas ideje DDMMYYYY formatumban

példa:
34563_56743_Accounts_24022015

Fejléc Kote Tip Hos Megfelelo Az adott entitas melyik mezoje
lez6 us sz DOAS entitas
adat

GSSN Company Y/Y Stri 100 Telephely GSSN Company ID
ID ng
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Dealer GSSN Y/Y Stri 100 Telephely GSSM Site ID

code ng

CRM Customer Y//Y Stri 100 Partner Importdri azonosito

ID ng

Company / Y/Y 1/2 1  Partner 1 — cég és egyéni vallalkozo

Individual 2 — maganszemély

DMS Status YY 172 1 Partner 1 — alapértelmezett
2 — tor6lt és inaktiv partner, torolt és
inaktiv partner
torolt és inaktiv partnert csak akkor kell
elkiildeni, ha kordbban mar aktivként
kiildésre keriilt, de tortlére vagy inaktiv
allapotba, illetve 0Osszevezetésre kertilt
vagy mas adathoz pl. jarmi kapcsolodik

Name / Y/Y Stri 100 Partner Partner név

Company name ng

TAX number Y/Y Stri 100 Partner Adoészam — magyar addészam, ha nincs

ng magyar ad6szam, akkor az EU adészamot

kell kiildeni
Csak cég esetében kotelezd

Retail customer Y/Y Stri 100 Partner DOAS Partnerkod

ID ng

Primary contact N/Y Stri 100 Partner A partner alapértelémezett

ID ng kapcsolattartéjanak partner azonositdja

Juridical form  Y/Y 1- 2  Partner Tarsasagi forma, nem kezelt adat ezért

10 egyéni vallakozo esetén 1, cég esetén 10

adatot kell kiildeni.

Relationship Y  1-6 2 Partner A partnerhez rendelt alapértelmezett

type partnercsoport hatarozza meg.
Alapértelmezetten az értéke: ,,6”
Ha a partnerhez a ,Bank” vagy
,Finansziroz6” alapértelmezett
partnercsoport van rendelve, akkor ,,5”

Potential -Y 1-6 2  Partner A partnerhez rendelt értékesitési marketing

customer type

tipusu partnercsoport hatarozza meg..
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Suspect -1
Lead -2
Requalifikalt — 3

Alapértelmezett az értéke 1

Parent Account  -/Y Stri 100 Partner Jelenleg a DOAS rendszerben nam
ng hasznalt

Registry No. (J) -/Y Stri 100 Partner Cégjegyzék szam
ng

Title -/Y Stri 100 Partner A partner név el6tag ha megadott
ng

Salutation Y/Y 1-3 2  Partner Csak maganszemélyeknél kotelezo,

1 — Ur,Mr — DOAS megfeleld férfi,
2 — Urholgy, Ms — DOAS megfelels n6

3 — DOAS-ban nem értelmezett, az hogy
nem megadott

First name Y/Y Stri 100 Partner Csak maganszemélyeknél kotelezo,
ng keresztnév
Last name Y/Y Stri 100 Partner Csak maganszemélyeknél kotelezd,
ng vezetéknév
Dealer -/~ Stri 100 Partner Dealer altali partner jellemzés, a DOAS
Classification ng nem kezeli
DMS Contact -/- No konstans érték
Job Profile -/~ 1-8 2  Partner A partner szakma adat tOrzsesitve, a

DOAS nem torzsesitve kezeli ezt az adatot
azaz ez az adat nem kiildhetd ilyen
forméaban

1
~
1

Marital Status 1-4 2 Partner Nem kiildjiik
1 — Single = egyediilallé
2 - Married = hazas
3 — Divorced = elvalt

5 — Widowed = 6zvegy
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Spouse / Partner -/- Stri 100 Partner Hazastars, vagy partner neve a DOAS nem
name ng kezeli, nem kiildjiik
Birthday -/Y Dat 10 Partner Sziiletésnap
e
Anniversary -/Y Dat 10 Partner Névnap.
e
Education level -/- 1-4 2 Partner A végzettség adat torzsesitve, a DOAS
nem torzsesitve kezeli ezt az adatot azaz ez
az adat nem kiildhet6 ilyen formaban
Industry -/- 1- 2 Partner Nincs ilyen adat, nem kiildjiik
11
Annual -/~ Nu Partner Nincs ilyen adat, nem kiildjiik
Revenue mbe
r
No. of -/~ Nu Partner Nincs ilyen adat, nem kiildjiik
employees mbe
r
Ownership -Y 1- 2 Partner Nincs ilyen adat, nem kiildjiik
4
No of vehicles -/Y stri 10 Partner Azon jarmlivek szama, amely jarmiivek
in fleet (DMS) ng 0 tulajdonosa vagy koltségviselGje az adott
partner
Vehicles in -/Y Nu 5 Partner Nincs ilyen adat, nem kiildjiik
MBC Fleet mbe
r
Vehicles in -/Y Nu 5 Partner Nincs ilyen adat, nem kiildjiik
Vans Fleet mbe
r
Vehicles in -/Y Nu 5 Partner Nincs ilyen adat, nem kiildjiik
Trucks Fleet mbe
r
Shareholders -/~ Str 20 Partner Nincs ilyen adat, nem kiildjiik
ing, 00
tobb
sor
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Phone 1 -/Y Str 10 Partner A partner Telefon mezdjében szerepl6
ing 0 adat, az elsO ; karakterig. (csak szam és
,+7 karakter kiildhet6, egyéb karaktereket
a kiildott stringbdl ki kell venni)
Phone 2 -/Y Str 10 Partner A partner Telefon mezdjében szerepl6
ing 0 adat, az els6 ; karaktertdl a masodik ;
karakterig. (csak szam és ,+” karakter
kiildhetd, egyéb karaktereket a kiildott
stringbdl ki kell venni)
Mobile 1 -/Y Str 10 Partner A partner Mobil mezdjében szerepld adat,
ing 0 az els6 ; karakterig. (csak szam és ,+”
karakter kiildhet6, egyéb karaktereket a
kiildott stringbdl ki kell venni)
Mobile 2 -/Y Str 10 Partner A partner Mobil mezgjében szerepld adat,
ing 0O az els6 ; karaktert6l a masodik ; karakterig.
(csak szam és ,,+” karakter kiildhetd, egyéb
karaktereket a kiildott stringbdl ki kell
venni)
Fax -/Y Str 10 Partner A partner Telefax mezdjében szerepld
ing 0 adat, az elsd ; karakterig. (csak szam és
,+” karakter kiildhet6, egyéb karaktereket
a kiildott stringbdl ki kell venni)
Email -/Y Str 10 Partner A partner E-mail mez6jében szerepld
ing 0 adat, az els0 ; karakterig
Email 2 -/Y Str 10 Partner A partner E-mail mez6jében szerepld
ing 0 adat, az els6 ; karaktertdl a masodik ;
karakterig
Website -/- Str 10 Partner A partner Weblap mez6jében szerepld
ing 0 adat
Social media -/- Str 10 Partner Nincs ilyen adat, nem kiildjiik
account ing 0
Nationality -/Y 1- 2 Partner Nincs ilyen adat, ezért a partner Orszag
46 mezGjében szerepl6é adat az alabbi

kédolassal:
Albanian
1

Andorran
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2
Austrian
3
Belarusian
4
Belgian
5
Bosnian
6
Bulgarian
7

Croat

8
Cyprian
9

Czech

10

Dane

11
Estonian
12

Finn

13
French
14
German
15

Greek

16
Hungarian
17
Icelander
18
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Irish

19

[talian

20

Latvian

21
Liechtensteiner
22
Lithuanian
23
Luxembourger
24
Macedonian
25

Maltese

26
Moldavian
27

Monacan

28
Montenegrin
29
Netherlander
30
Norwegian
31

Pole

32
Portuguese
33
Romanian
34

Russian
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35

San Marinese
36

Serb

37

Slovak

38
Slovenian
39
Spaniard
40

Swede

41

Swiss

42

Turk

43
Ukrainian
44
English
45

Other

46

Preferred Y  1-
Language 4

2

Partner

A partner Bizonylat nyelv mez6jében
szereplo adat az alabbi kodolassal:

Hungarian 1
English 2
German 3
Other 4

Country Y o 1-
48

2

Partner

A partner Orszag mezG6jében szerepld
adat, az alabbi kodolassal
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Romania (RO)
1

Albania (AL)
2

Andorra (AD)
3

Armenia (AM)
4

Austria (AT)

5

Azerbaijan (AZ)
6

Belarus (BY)
7

Belgium (BE)
8

Bosnia & Herzegovina (BA)
9

Bulgaria (BG)
10

Croatia (HR)
11

Cyprus (CY)
12

Czech Republic (CZ)
13

Denmark (DK)
14

Estonia (EE)
15

Finland (FT)

16

France (FR)
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17

Georgia (GE)

18

Germany (DE)
19

Greece (GR)

20

Hungary (HU)
21

Iceland (IS)

22

Ireland (IE)

23

Italy (IT)

24

Latvia (LV)

25

Liechtenstein (LI)
26

Lithuania (LT)
27

Luxembourg (LU)
28

Macedonia (MK)
29

Malta (MT)

30

Moldova (MD)
31

Monaco (MC)
32

Montenegro (ME)
33
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Netherlands (NL)

34

Norway (NO)

35

Poland (PL)

36

Portugal (PT)

37

Russia (RU)

38

San Marino (SM)
39

Serbia (RS)

40

Slovakia (SK)

41

Slovenia (SI)

42

Spain (ES)

43

Sweden (SE)

44

Switzerland (CH)
45

Turkey (TR)

46

Ukraine (UA)

47

United Kingdom (GB)
48

County
District

/

-IY

Str
ing 0

10 Partner

A partner Megye mez0jében szerepld
adat
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City -/Y Str 10 Partner A partner Varos mezdjében szerepld adat
ing 0

Street -/Y Str 10 Partner A partner adataiban nincs kiilén bontva a
ing 0 cim, ezért nem kiiljiikk

Number -/Y Str 10 Partner A partner adataiban nincs kiilén bontva a
ing 0 cim, ezért nem kiiljiikk

Building -/Y Str 10 Partner A partner adataiban nincs kiilén bontva a
ing 0 cim, ezért nem kiiljiik

Entrance -/Y Str 10 Partner A partner adataiban nincs kiilén bontva a
ing 0 cim, ezért nem kiiljiik

Floor -/Y Str 10 Partner A partner adataiban nincs kiilén bontva a
ing 0 cim, ezért nem kiiljiik

Apartment -/Y Str 10 Partner A partner adataiban nincs kiilén bontva a
ing 0 cim, ezért nem kiiljiik

ZIP / Postal -/Y Str 10 Partner A partner Irdnyitoszam mezdjében

code ing 0 szerepld adat

Postbox -/Y Str 10 Partner Nincs ilyen adat, nem kiildjiik
ing 0

Full Address -/Y Str 10 Partner A partner Cim mezGjében szerepl6 adat
ing 0

Preferred -Y 1- 2 Partner Nincs ilyen adat, nem kiildjiik

Contact Method 6

E-mail -/Y 0- 1 Partner A partner adatkezelés adatai kozott a

1 partner hozzajarult-e a nem marketing
kommunikaci6hoz E-mail formajaban
1 —1Igen, 0 - Nem

Phone -Y 0- 1 Partner A partner adatkezelés adatai kozott a

1 partner hozzajarult-e a nem marketing
kommunikaciohoz Telefon form4jaban
1 —1Igen, 0 - Nem

SMS -/Y 0- 1 Partner A partner adatkezelés adatai kozott a

1 partner hozzajarult-e a nem marketing

kommunikaciéhoz SMS formajaban

1 —1Igen, O - Nem
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Post -Y 0- 1 Partner A partner adatkezelés adatai kozott a
1 partner hozzajarult-e a nem marketing
kommunikaciéhoz Postai levél formajaban
1 —1Igen, 0 - Nem
Social media -/Y 0- 1 Partner Nincs ilyen adat, standard O Kkeriil
1 kiildésre
Send -Y 1- 2 Partner A partner adatkezelés adatai kozott a
Marketing 3 partner  hozzdjarult-e a  marketing
materials kommunikaciohoz barmilyen (legalabb
egy) formajaban
1 —Igen, 2 — Nem, 3 — Nem nyilatkozott a
partner
Declaration of -/Y 0- 1 Partner A partner adatkezelés adatai kozott a
consent 1 partner nyilatkozott-e
1 —1Igen, 0 - Nem
Has Visited -/Y 0-1 1 Partner Nincs ilyen adat, nem kiildjiik
Factory
Factory  Visit -/Y  Stri 100 Partner Nincs ilyen adat, nem kiildjiik
Details ng
Lead source -/~ Stri 2 Partner Nincs ilyen adat, nem kiildjiik
ng
Last date -/Y Dat 10 Partner Nincs ilyen adat, nem kiildjiik
included in e
campaign
Last date -/Y Dat 10 Partner Nincs ilyen adat, nem kiildjiik
contacted for e
CSIMBC
Last date -/Y Dat 10 Partner Nincs ilyen adat, nem kiildjiik
contacted for e
CSI Vans
Last date -/Y Dat 10 Partner Nincs ilyen adat, nem kiildjiik
contacted for e
CSI Trucks
Last date -/Y Dat 10 Partner Nincs ilyen adat, nem kiildjiik
contacted for e
CSI AS MBC
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Last date -/Y Dat 10 Partner Nincs ilyen adat, nem kiildjiik

contacted for e

CSI AS Vans

Last date -/Y Dat 10 Partner Nincs ilyen adat, nem kiildjiik

contacted for e

CSI AS Trucks

Hobbies -/- St Partner Nincs ilyen adat, nem kiildjiik

(DMS) ng

Exported on Y/Y Dat 10 Partner Az adat DMS-bdl lekérdezésének ideje
e

Created on Y/Y Dat 10 Partner A partner adat létrehozasanak datuma
e

Modified on Y/Y Dat 10 Partner A partner adat utols6 modositasanak
e datuma
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11. Jarmu adatok

11.1. Jarmu adatok kiildése

A kiildend6 fajl neve a kovetkez6 kell legyen
GSSN Company ID_Dealer GSSN ID_Vehicles_Export date.csv

GSSN Company ID
Dealer GSSN ID

Vehicles — fix szoveg

Export date — az exportalas ideje DDMMYYYY formatumban

példa:

34563_56743_Vehicles_24022015

Fejléc Kote Tip Hos Megfelelo Az adott entitas melyik mezoje
lez6 us sz DOAS entitas
adat
GSSN Company Y/Y Stri 100 Telephely GSSN Company ID
ID ng
Dealer GSSN Y/Y Stri 100 Telephely GSSM Site ID
code ng
CRM  Vehicle -/Y Stri 100 Jarmi Import6ri azonositd
ID ng
Commission No. -/Y  Stri 100 Jarmi Gyari rendelési szam
ng
Commission No. -/Y Nu 4  Jarmi A DOAS nem tarolja, ezért nem kiildjiik
Year mbe
r
Retail  Vehicle Y/Y Stri 100 Jarmi Jarm{i GUID-ja
ID ng
Registration -/Y  Stri 100 Jarmi Rendszam
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number ng
Customer -/Y  Stri 100 Jarmi A jarmi tulajdonosa
(Owner) ng
Holder -/Y  Stri 100 Jarmi A jarmi koltségviselGje
ng
Vehicle type at -/Y 1-2 2  Jarmi Ha a jarm{i a DOAS rendszerben (j
sale jarmiiként keriilt felvételre 1, egyébként 2
Special Trucks -/Y 0-1 1  Jarmi 0 érték minden esetben, mert a dOAS nem
Local kezeli
Type / Model -/Y  Stri 100 Jarmi A jarm{ modell adata
ng
DMS submodel -/Y  Stri 100 Jarmi A jarmi felszereltség adat
ng
FIN No. -/Y  Stri 100 Jarmd Nem kiildjiik
ng
VIN No. -/Y  Stri 100 Jarmi Alvazszam
ng
Dealer Salesman -/Y  Stri 100 Jarmi Ertékesits belépési neve, ha a jarmii tj
ng vagy hasznalt jarmiiként eladasra kertil
(tobb értékesités esetén az idoben utolso
igylet értékesitdje)
Baumuster -/Y  Stri 100 Jarmi Az alvazszam 4.,5. és 6. karaktere
ng
Subcategory -/~ Stri 100 Jarmi Nem kiildjiik
ng
National vehicle --  Stri 2 Jarmi Nem kiildjiik
type ng
Vehicle -/- 1-2 2 Jarmi Nem kiildjiik
application
(gépkocsi
alkalmazasi
teriilet)
Vehicle -/~ Stri 100 Jarmi Nem kiildjiik
classification ng
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Engine No. -/Y  Stri 100 Jarmi Motorszam
ng
Fuel type Y 1-4 2 Jarmd 1 DIESEL
2 Petrol
3 GPL
4 HYBRID
Mas megadott adat esetében Petrol
Euronorm -/Y  Stri 100 Jarmi Nem kiildjiik
(Engine Variant) ng
Engine  Power -/Y  Stri 100 Jarmi Teljesitmény l6er6ben
(HP) ng
Engine  Power -/Y  Stri 100 Jarmi Teljesitmény kiléwattban
(Kw) ng
Cabin -/~ Stri 100 Jarmi Nem kiildjiik
ng
Wheelbase -/~ Stri 100 Jarmi Nem kiildjiik
ng
Drivetrain -/- Stri 100 Jarmi Nem kiildjiik
ng
Fifth wheel -/- Stri 100 Jarmd Nem kiildjiik
position (mm) ng
Body (DMS) -/- Stri 100 Jarmi Nem kiildjiik
ng
Number of seats -/~  Stri 100 Jarmi Nem kiildjiik
ng
Number of beds -/~  Stri 100 Jarmi Nem kiildjiik
ng
Homologation -/~  Stri 100 Jarmi Nem kiildjiik
type ng
Valuation type -/~ Stri 100 Jarmi Nem kiildjiik
ng
Estimated usage -/Y 1-8 2  Jarmi Nem kiildjiik

of the vehicle
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Test car start -/Y Dat 10 Jarmi Nem kiildjiik

date (DMS) e

Test car end date -/Y Dat 10 Jarmi Nem kiildjiik

(DMS) e

Vehicle Purpose -/-  Stri 100 Jarmi Nem kiildjiik

(DMS) ng

Gearbox -/- 1-2 2 Jarmi Nem kiildjiik

Chassis kerb -/-  Nu Jarmi Nem kiildjiik

weight (kg) mbe

Total r

Chassis kerb -/~  Nu Jarmi Nem kiildjiik

weight (kg) 1. mbe

Axle r

Chassis kerb -/~  Nu Jarmii Nem kiildjiik

weight (kg) 2. mbe

Axle r

Chassis kerb -/-  Nu Jarmi Nem kiildjiik

weight (kg) 3. mbe

Axle r

Chassis kerb -/- Nu Jarmi Nem kiildjiik

weight (kg) 4. mbe

Axle r

Standard / /- Stri 10 Jarmi

optional ng, 000

equipment tobb

(MBC) sor

Retail order -/Y Dat 10 Jarmu Nem kiildjiik

intake e

Customer -/Y Dat 10 Jarmi Nem kiildjiik

cancellation date e

Planned delivery -/Y Dat 10 Jarmi Ha 1j gépkocsi kartonja van a jarmiinek,

date to Customer e akkor az ott szerepl6 Varhato teljesités
datuma

Delivery date to -/Y Dat 10 Jarmi Ha 1j gépkocsi kartonja van a jarmiinek,

customer e akkor az ott szerepl6 atadas datuma
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Vehicle first -/Y Dat 10 Jarmi A jarmi els6 iizembehelyezési datuma
registration date e
Customer -/Y Dat 10 Jarmi Ha 1j gépkocsi kartonja van a jarmiinek,
contract No. e akkor az ott szerepl0 szerzodés datum
Date of down -/Y Dat 10 Jarmi Ha 1j gépkocsi kartonja van a jarmiinek,
payment e akkor az ott szerepld el6legszamla datuma
Invoice date -/Y Dat 10 Jarmd Ha 4j gépkocsi kartonja van a jarmiinek,
Retail e akkor az ott szerepl6 végszamla datuma
Last Service -/Y Dat 10 Jarmi Aktualis kilométerora allas
Visit  Mileage e
(KM)
Tires type -/Y Dat 10 Jarmi Nem kiildjiik
(DMS) e
Next ITP date  -/Y Dat 10 Jarmi Nem kiildjiik
e
Exported on Y/Y Dat 10 Jarmi Az adat DMS-bdl lekérdezésének ideje
e
Created on -/Y Dat 10 Jarmi A jarmii adat 1étrehozasanak datuma
e
Modified on Y/Y Dat 10 Jarmi A jarmi adat utols6 médositasanak datuma
e
Vehicle production v v 4 Jarmii Jarm(i torzs / Forgalmi adatok / Gyartasi év

year
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12. Jarmii értékesito dolgozok adatok kiildése

A kiildendd fajl neve a kovetkezd kell legyen
GSSN Company ID_Dealer GSSN ID_Dealer Salesman_Export date.csv

GSSN Company ID

Dealer GSSN ID

Dealer Salesman — fix széveg

Export date — az exportalas ideje DDMMYYYY formatumban

példa:

34563 _56743_Dealer Salesman_24022015 .csv
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Fejléc Kote Tip Hos Megfelelo Az adott entitas melyik mezdje
lez6 us sz DOAS entitas
adat
GSSN Company Y/Y Stri 100 Telephely GSSN Company ID
ID ng
Dealer GSSN Y/Y Stri 100 Telephely GSSM Site ID
code ng
Salesman ID Y/Y Stri Dolgozék Uj jarmii értékesitd vagy tj jarmii
ng értékesitési vezet6 dolgozo csoportba
tartoz6 dolgozo belépési neve
Department /Y  Stri Dolgozok Nem kiildjiik
ng
First name Y/Y Stri Dolgozok Uj jarmii értékesits vagy j jarmii
ng értékesitési vezetd dolgozé csoportba
tartozo dolgoz6 név adata
Last name Y/Y Stri Dolgozék Nem kiildjiik
ng
Exported on Y/Y Dat 10 Dolgozdék Az adat DMS-bdl lekérdezésének ideje
e
Created on -/Y Dat 10 Dolgozok A dolgozé adat 1étrehozasanak datuma
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e

Modified on Y/Y Dat 10 Dolgozdok A jarmi adat utolsé mddositasanak datuma
e
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13. CASCO adatok kiildése

A kiildend6 f4jl neve a kovetkez6 kell legyen
GSSN Company ID_Dealer GSSN ID_CASCO_Export date.csv

GSSN Company 1D
Dealer GSSN ID
CASCO - fix szoveg

Export date — az exportalas ideje DDMMYYYY formatumban

példa:

34563_56743_ CASCO _24022015.csv

50/89

Fejléc Kote Tip Hos Megfelelo Az adott entitas melyik mezdje
lez6 us sz DOAS entitas
adat
Vehicle ID -/Y  Stri 100 Jarmi Jarm{i GUID-ja
ng
GSSN Company Y/Y Stri 100 Telephely GSSN Company ID
ID ng
Dealer GSSN Y/Y Stri 100 Telephely GSSM Site ID
code ng
Retail casco ID  y/y Stri 100 Jarmii Nem kiildjiik, nincs ilyen adat
ng
CASCO insurer y/y Stri 100 Jarmii CASCO biztosité neve
name ng
Start date -/Y Dat 10 Jarmd Nem kiildjiik, nincs ilyen adat
e
End date -/Y Dat 10 Jarmi Nem kiildjiik, nincs ilyen adat
e
Details -/Y  Stri 200 Jarmi CASCO szerz6désszam
ng O
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Exported on

Created on

Modified on

Y/Y

-Y

Y/Y

Dat 10 Jarmi
e

Dat 10 Jarmi
e

Dat 10 Jarmi
e

Az adat DMS-bdl lekérdezésének ideje

A dolgoz6 adat létrehozasanak datuma

A jarmii adat utols6 modositasanak datuma
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14. Szamla adatok kiildése

Csak 4j jarmii kimen6 szamla adatok keriilnek elkiildésre.

Elkiildésre keriilnek a normal, a stornd és a helyesbit6 szamlak is.

A kiildendd fajl neve a kdvetkez6 kell legyen
GSSN Company ID_Dealer GSSN ID_DealerInvoices_Export date.csv

GSSN Company ID
Dealer GSSN ID
DealerInvoices — fix szoveg

Export date — az exportalas ideje DDMMYYYY formatumban

példa:
34563_56743_ DealerInvoices_24022015.csv

Fejléc Kote Tip Hos Megfelelo Az adott entitas melyik mezdje
lez6 us sz DOAS entitas
adat

GSSN Company Y/Y Stri 100 Telephely GSSN Company ID
ID ng

Dealer GSSN Y/Y Stri 100 Telephely GSSM Site ID

code ng
Invoice ID Y/Y Stri 100 Szémla Szamlaszdm
ng
Vehicle ID Y/Y Stri 100 Szémla Jarmii GUID-ja
ng
Customer 1D Y/Y Stri 100 Partner DOAS Partnerkod, a szamla vevGjének
ng kédja
Type /Y 1-2 2 Szamla 1 — végszamla, 2 — el6legszamla
Payment Type 5y 1.2 2 Szamla 1 — készpénz, 2 — nem készpénz
Invoice date -/Y Dat 10 Szamla A szamla teljesitési datuma
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Contract no.

Retail Order
Intake

Exported on

Created on

Modified on

Y/Y

Stri

ng

Dat

Dat

Dat

Dat

100

10

10

10

10

Szamla

Szamla

Szamla

Szamla

Szamla

Uj jarmii rendelési szam

Nem kiildjiik

Az adat DMS-bél lekérdezésének ideje
Az adat adat létrehozasanak datuma

Az adat adat 1étrehozasanak datuma
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15. Szerviz és alkatrész szamla fejadatok kiildése

Csak szerviz és alkatrész kimend szamla adatok kertilnek elkiildésre.

Elkiildésre keriilnek a normal, a stornd és a helyesbit6 szamlak is.

A kiildendd fajl neve a kdvetkez6 kell legyen
GSSN Company ID_Dealer GSSN ID_ServiceSparePartsSales_Export date.csv

GSSN Company ID
Dealer GSSN ID
ServiceSparePartsSales — fix szoveg

Export date — az exportalas ideje DDMMYYYY formatumban

példa:
34563_56743_ ServiceSparePartsSales _2402201
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Fejléc Kote Tip Hos Megfeleld Az adott entitas melyik mezdje
lez6 us sz DOAS entitas
adat
GSSN Company Y/Y Stri 100 Telephely GSSN Company ID
ID ng
Dealer GSSN Y/Y Stri 100 Telephely GSSM Site ID
code ng
Type YY 1-2 2 Szamla 1 — szerviz szamla, 2 alkatrész szamla
Service & Spare y/y Stri 100 Szdmla Szémlaszdm
parts sales ID ng
Vehicle ID -/Y  Stri 100 Jarmi Jarmi GUID-ja, ha szerviz szamlarol van
ng sz0, egyébkeént iires
Customer ID -/Y  Stri 100 Partner DOAS Partnerkdd, a szamla vevéjének
ng kodja
Invoice No. /Y Stri 100 Szémla Szamlaszam
ng
Invoice date -/Y Dat 10 Szamla A szamla teljesitési datuma
e
DMS creation ~ _;y Dat 10 Szamla A szamla kiéllitasi datuma
date e
Mileage (km) -/'Y Nu Jarmi Szerviz szamla esetén kilométer ora allas
mbe
r
Work Order No. 5y Nu Munkalap Szerviz szamla esetén munkalapszdm
mbe
r
Service date -/Y Dat 10 Munkalap Szerviz szamla esetén munkalap nyitasi
e datuma
WO completion 277
date
Order No. -/Y  Stri 100 Vevéi Alkatrész szamla esetén ha kapcsoldodik
ng rendelés ahhoz vevdi rendelés, akkor annak a szama
Qrdgr }ready for sy Dat 10 Vevéi Alkatrész szamla esetén ha kapcsoldodik
nvoicing e rendelés ahhoz vevéi rendelés, a vev6i rendelés
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Exported on

Created on

Modified on

End of Warranty
period

Resold code

Service contract
number

End milage os
service contract

End date of
service contract

Loyal customer
code

Invoice code

Driver

Y/Y

-IY

-Y

Y/Y

Y/Y

Y/Y

YY

Dat

Dat

Dat

Dat

Opti
on
set

Stin

Nu
mbe

Dat

Opti
on
set

Opti
on
set

10

10

10

10

1

100

10

10

Szamla

Szamla

Szamla

Szamla

Szamla

Szamla

Szamla

Szamla

Szamla

Szamla

Stin 100 Szamla

g

foglalas datuma

Az adat DMS-bdl lekérdezésének ideje

Az adat adat 1étrehozasanak datuma

Az adat adat létrehozasanak datuma

A ,Gyari (teljeskor(i) garancia érv.”. és az
~Extra garancia érv.” mez@k kozill a
késébbi datum kerl elklldése.

Uj rubin standard partnercsoport keralt
felvételre, neve: ,Mercedes-Benz dealer”.
Ha a szamla partner benne van ebben a
partnercsoportban, 1-es érték, egyéb
esetben 0-as érték kertl elktildése.

Opcionals adat, tires mez6 kertil elkiildésre

Opcionals adat, iires mez6 kertil elkiildésre

Opcionals adat, iires mez6 kertil elkiildésre

Nincs definidlva a Daimler részérdél a
kategorizalds maédja, igy fixen ,,2” érték
kerul kiildésre

1=Garancialis bels6 bizonylat

2=Meéltanyossag beallitassal szamlazott
JOB

3=Bels6 bizonylat
4="ISP” szerviz terméktipus
5="SV” szerviz termék tipus

6=szamla fizet6 garancia szolgaltato
partnercsoportba sorolt cég

Ha van a jarm( kartonon megadott a
kapcsolattarté, akkor az, ha nincs akkor
a koltségvisel6 azonositdja kerdl
kildésre.
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16. Szerviz és alkatrész szamla tétel adatok kiildése

Csak szerviz és alkatrész kimend szamla adatok kertilnek elkiildésre.

Elkiildésre keriilnek a normal, a stornd és a helyesbit6 szamlak is.

A kiildendd fajl neve a kdvetkez6 kell legyen
GSSN Company ID_Dealer GSSN ID_ServiceSparePartsSalesLines_Export date.csv

GSSN Company ID
Dealer GSSN ID
ServiceSparePartsSalesLines — fix szoveg

Export date — az exportalas ideje DDMMYYYY formatumban

példa:
34563_56743_ ServiceSparePartsSalesLines_24022015
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Fejléc Kote Tip Hos Megfeleld Az adott entitas melyik mezdje
lezo us sz DOAS entitas
adat
GSSN Company Y/Y Stri 100 Telephely GSSN Company ID
ID ng
Dealer GSSN Y/Y Stri 100 Telephely GSSM Site ID
code ng
Parent (Service y/y Stri 100 Szamla Szémlaszam
and spare part) ng
Sale
Service/Spare  _;y 12 2  Szamla Szamlaszdm
part
Line ID Y 1-2 2 Szamla A tétel sorszdma
Line type /Y 1-6 2  Szamla A tétel tipusa
1 - Alkatrész
2 - Munkadjij
3 — Nem hasznaljuk
4-7?7??
5 - Alvallalkozoi dij
6 — Memo sor
Invoice No /Y Stri 100 Szémla Szamlaszam
ng
Product code /Y  Stri 100 Szamla Cikk esetén cikkszam, munka esetén
ng munkaszam, egyébként {ires
Supplier code -/Y Stri 100 Szamla A cikk alapszallitojanak partnerkodja
ng
Productname .y  Sgi 100 Szdmla Megnevezés
ng
Quantity -Y Nu Szamla Mennyiség
mbe
r
Stock -/~ Boo 1 Rendelés Csak cikk esetén kell kiildeni. Ha nem volt
lean alkatrész rendelés, vagy ha a rendelés és a

59/89

foglalas datuma azonos akkor 1, egyébként
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Activity

Customer Paid

Covered By

Exported on

Created on

Modified on

Invoice code

Type of Service

-[Y

-Y

Y/Y

Y/Y

1-6 2
1-6 2
1-6 2
Dat 10
e
Dat 10
e
Dat 10
e
Opti 2
on
Set

Munkalap

Munkalap

Munkalap

Szamla

Szamla

Szamla

Szamla
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1
1 — Ha a tétel JOB-ja szerviz / revizio
tipusu

2 - Ha a tétel JOB-ja szerviz / javitas
tipust

3 — Nem hasznaljuk

4 - Nem hasznaljuk

5 - Ha a tétel JOB-ja karosszéria tipusu

6 — Nem hasznaljuk

7 - Ha a tétel JOB-ja szerviz / vizsga tipusu

8 -Nem hasznaljuk

1 — Ha JOB-ot az tigyfél fizette
2 - Ha JOB-ot az részben az ligyfél fizette
3 — Ha JOB-ot nem az iigyfél fizette

1 — Ha JOB grancialis

2 - Ha JOB méltanyossag
3 — Nem hasznaljuk

4 - Ha JOB biztositas

5 — Minden mas esetben

Az adat DMS-bdl lekérdezésének ideje

Az adat adat létrehozasanak datuma

Az adat adat létrehozasanak datuma

1=Ha mashova nem sorolt és karosszéria a
szerviz kategoria,

2= Ha mashova nem sorolt és szerelo a
szerviz kategoria,

3=SV szerviz termék tipus — fiiggetleniil a
szerviz kategoriatol

4=ISP szerviz termék tipus — fiiggetleniil a
szerviz kategoriatol
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Third-party
work

Internal/external
code

Package
component

Package number
Parts marketing
code

Currency code

Gross unit list
price

NET Unit Price

Y/Y

Y/Y

YY

YY

Y/Y

Y/Y

YY

Y/Y

Opti 1
on
Set

Opti 1
on
Set

Opti 1
on
Set

Stri 10
ng

Stri 6
ng

Stri 3
ng

Nu 25
mbe
r

Nu 25
mbe
r

Szamla

Szamla

Szamla

Szamla

Szamla

Szamla

Szamla

Szamla
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5=Meéltanyossag végbizonylat tipus, tigyfél
rész

6=Méltanyossag  végbizonylat  tipus,
garancia rész

7=Garancia végbizonylat tipus

8=szamla fizet6 garancia szolgaltato
partnercsoportba tartozik

9= Szerviz kategéria = Karbantartas(nem
technikai

Ha a tétel tipusa alvallalkozo

Ha a végbizonylat tipusa sajat koltség,
akkor 2-es, egyébként 1-es érték Kkeriil
kiildésre

Ha a Xentry-b6l érkezett csomag
azonosito, akkor 1 egyébként 2 Kkeriil
kiildésre

A Xentry-bol érkezett csomag azonosito
A termék marketing kédja, csak Mercedes-
Benz termék esetén

Devizanaem

Brutté ar

Nett6 ar
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17. Partner kapcsolattarto adatok kiildése

A kiildend6 f4jl neve a kovetkez6 kell legyen

GSSN Company ID_Dealer GSSN ID_Contacts_Export date.csv”
GSSN Company ID

Dealer GSSN ID

Contacts — fix szoveg

Export date — az exportalas ideje DDMMYYYY formatumban

példa:
34563_56743_Contacts_24022015
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Fejléc Kote Tip Hos Megfeleld Az adott entitas melyik mezdje
lez6 us sz DOAS entitas
adat
GSSN Y/ Str 10 Telephely GSSN Company ID
Company ID Y ing O
Dealer GSSN Y/ Str 10 Telephely CRM Contact ID
code Y ing 0
CRM Customer| Y// | Str| 10 | Partner Import6ri azonosité
ID Y ing |0
Retail customer| Y/ | Str | 10 | Partner DOAS Partnerkod
ID Y ing |0
Parent Account | Y// | Str| 10 | Partner A felettes partner DOAS Partnerkddja
Y ing |0
Title -/Y | Str| 10 | Partner A partner név el6tag ha megadott
ing |0
Salutation Y/ | 1-3] 2 Partner Csak maganszemélyeknél kotelezo,
Y 1 — Ur,Mr — DOAS megfelel§ férfi,
2 — Urholgy, Ms — DOAS megfelels né
3 — DOAS-ban nem értelmezett, az hogy
nem megadott
First name Y/ | Str| 10 | Partner Csak maganszemélyeknél kotelezo,
Y ing 10 keresztnév
Last name Y/ | Str| 10 | Partner Csak maganszemélyeknél kotelezd,
Y g [0 vezetéknév
Job Title -/Y | Str| 10 | Partner A partner beosztasa
ing |0
Department -/- | Str| 10 | Partner A DOAS nem kezeli
ing |0
Job Function Y | 1- |02 Partner A DOAS nem kezeli
11
Contact Y | 1- |2 Partner A DOAS nem kezeli
Authority 11
Nationality Y | 1- | 2 Partner Nincs ez az adat, A partnerhez rendelt
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46

orszag kertil bele
Albanian
1
Andorran
2
Austrian
3
Belarusian
4
Belgian
5
Bosnian
6
Bulgarian
7
Croat
8
Cyprian
9
Czech
10
Dane
11
Estonian
12
Finn
13
French
14
German
15
Greek
16
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Hungarian
17

Icelander

18

Irish

19

Italian

20

Latvian

21
Liechtensteiner
22
Lithuanian
23
Luxembourger
24
Macedonian
25

Maltese

26
Moldavian
27

Monacan

28
Montenegrin
29
Netherlander
30
Norwegian
31

Pole

32

Portuguese
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33
Romanian
34
Russian
35

San Marinese
36

Serb

37

Slovak

38
Slovenian
39
Spaniard
40

Swede

41

Swiss

42

Turk

43
Ukrainian
44
English
45

Other

46

Preferred
Language

1-4

Partner

A partner Bizonylat nyelv mezdjében
szereplo adat az alabbi kodolassal:

Hungarian 1
English 2
German 3
Other 4
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Manager -/Y | Str| 10 | Partner A DOAS nem kezeli
ing
Assistant -/Y | Str| 10 | Partner A DOAS nem kezeli
ing
Job Profile Y | 1-8) 2 Partner A DOAS nem kezeli
Marital Status | -/Y | 1-4| 2 Partner A DOAS nem kezeli
Birthday -/Y | Da | 10 | Partner Sziiletésnap
te
Anniversary -/Y | Da | 10 | Partner Névnap
te
Education level | -/Y | 1-8| 2 Partner A DOAS nem kezeli
Phone 1 -/Y | Str| 10 | Partner A partner Telefon mezdjében szerepld
ing adat, az els6 ; karakterig. (csak szam és
,+” karakter kiildhet6, egyéb karaktereket
a kiildott stringbdl ki kell venni)
Phone 2 -/Y | Str| 10 | Partner A partner Telefon mezdjében szerepld
ing adat, az els6 ; karaktertdl a masodik ;
karakterig. (csak szam és ,+” karakter
kiildhetd, egyéb karaktereket a kiildott
stringbdl ki kell venni)
Mobile 1 -/Y | Str| 10 | Partner A partner Mobil mez6jében szereplé
ing adat, az els6 ; karakterig. (csak szam és
,+” karakter kiildhet6, egyéb karaktereket
a kiildott stringbdl ki kell venni)
Mobile 2 -/Y | Str| 10 | Partner A partner Mobil mez6jében szereplo
ing adat, az els6 ; karaktertdl a masodik ;
karakterig. (csak szam és ,+” karakter
kiildhet6, egyéb karaktereket a kiildott
stringbdl ki kell venni)
Fax -/Y | Str| 10 | Partner A partner Telefax mezdjében szerepld
ing adat, az els6 ; karakterig. (csak szam és

,+7 karakter kiildhet6, egyéb karaktereket
a kiildott stringbdl ki kell venni)
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Email -/Y | Str| 10 | Partner A partner E-mail mezdjében szerepld
ing adat, az els0 ; karakterig

Email 2 -/Y | Str| 10 | Partner A partner E-mail mezdjében szerepld
ing adat, az elsO0 ; karaktertdl a masodik ;

karakterig

Website -/~ | Str| 10 | Partner A partner Weblap mez6jében szereplo
ing adat

Social media| -/- | Str| 10 | Partner Nincs ilyen adat, nem kiildjiik

account ing

Country Y | 1- | 2 Partner A partnerhez rendelt orszag keriil bele
46

Albanian
1
Andorran
2
Austrian
3
Belarusian
4

Belgian

5
Bosnian
6
Bulgarian
7

Croat

8
Cyprian
9

Czech

10

Dane

11

Estonian
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12

Finn

13

French

14

German

15

Greek

16
Hungarian
17
Icelander
18

Irish

19

Italian

20

Latvian

21
Liechtensteiner
22
Lithuanian
23
Luxembourger
24
Macedonian
25

Maltese

26
Moldavian
27
Monacan
28
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Montenegrin
29
Netherlander
30
Norwegian
31

Pole

32
Portuguese
33
Romanian
34

Russian

35

San Marinese
36

Serb

37

Slovak

38
Slovenian
39
Spaniard
40

Swede

41

Swiss

42

Turk

43
Ukrainian
44

English

70/89




Mercedes CRM interfész

45
Other
46
County /| /Y | Str| 10 | Partner A partner Megye mez0jében szerepld
District ing |0 adat
City -/Y | Str| 10 | Partner A partner Varos mezgdjében szerepld adat
ing |0
Street -/Y | Str| 10 | Partner A partner adataiban nincs kiilon bontva a
ing |0 cim, ezért nem kiiljiik
Number -/Y | Str| 10 | Partner A partner adataiban nincs kiilon bontva a
ing |0 cim, ezért nem kiiljiik
Building -/Y | Str| 10 | Partner A partner adataiban nincs kiilén bontva a
ing |0 cim, ezért nem kiiljiik
Entrance -/Y | Str| 10 | Partner A partner adataiban nincs kiilén bontva a
ing |0 cim, ezért nem kiiljiik
Floor -/Y | Str| 10 | Partner A partner adataiban nincs kiilén bontva a
ing |0 cim, ezért nem Kkiiljiik
Apartment -/Y | Str| 10 | Partner A partner adataiban nincs kiilén bontva a
ing |0 cim, ezért nem kiiljiik
ZIP / Postal| -/Y | Str| 10 | Partner A partner Iranyitészam mezdjében
code ing |0 szerepld adat
Postbox -/Y | Str| 10 | Partner Nincs ilyen adat, nem kiildjiik
ing |0
Full Address -/Y | Str| 10 | Partner A partner Cim mezG6jében szerepl6 adat
ing |0
Preferred Y | 1-6 2 Partner Nincs ilyen adat, nem kiildjiik
Contact Method
E-mail Y | 0-1) 1 Partner A partner adatkezelés adatai kozott a
partner hozzdjarult-e a nem marketing
kommunikaciéhoz E-mail forméajaban
1 —1Igen, 0 - Nem
Phone Y | 0-1) 1 Partner A partner adatkezelés adatai kozott a

partner hozzajarult-e a nem marketing
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kommunikaciohoz Telefon form4jaban

1 —1TIgen, 0 - Nem

SMS Y | 0-1) 1 Partner A partner adatkezelés adatai kozott a
partner hozzdjarult-e a nem marketing
kommunikéciohoz SMS formdjaban
1—1Igen, 0 - Nem

Post Y | 0-1) 1 Partner A partner adatkezelés adatai kozott a
partner hozzajarult-e a nem marketing
kommunikaciohoz Postai levél formajaban
1 —1Igen, 0 - Nem

Social media Y | 0-1) 1 Partner Nincs ilyen adat, standard O keriil
kiildésre

Send Y | 1-3) 2 Partner A partner adatkezelés adatai kozott a

Marketing partner  hozzdjarult-e a  marketing

materials kommunikaciohoz barmilyen (legalabb
egy) formajaban
1 —Igen, 2 — Nem, 3 — Nem nyilatkozott
a partner

Declaration of| -/Y | 0-1| 1 Partner A partner adatkezelés adatai kozott a

consent partner nyilatkozott-e
1—1Igen, 0 - Nem

Has Visited| -/Y | 0-1| 1 Partner Nincs ilyen adat, nem kiildjiik

Factory

Factory Visit| -/Y | Str | 10 | Partner Nincs ilyen adat, nem kiildjiik

Details ing

Lead source -/- | Str| 2 Partner Nincs ilyen adat, nem kiildjiik

ing

Last date| -/Y | Da | 10 | Partner Nincs ilyen adat, nem kiildjiik

included in te

campaign

Last date| -/Y | Da | 10 | Partner Nincs ilyen adat, nem kiildjiik

contacted for te

CSI MBC

Last date| -/Y | Da | 10 | Partner Nincs ilyen adat, nem kiildjiik

contacted for te
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CSI Vans
Last date| -/Y | Da | 10 | Partner Nincs ilyen adat, nem kiildjiik
contacted for te
CSI Trucks
Last date| -/Y | Da | 10 | Partner Nincs ilyen adat, nem kiildjiik
contacted for te
CSI AS MBC
Last date| -/Y | Da | 10 | Partner Nincs ilyen adat, nem kiildjiik
contacted for te
CSI AS Vans
Last date| -/Y | Da | 10 | Partner Nincs ilyen adat, nem kiildjiik
contacted for te
CSI AS Trucks
Hobbies -/- | Sti Partner Nincs ilyen adat, nem kiildjiik
(DMS) ng
Exported on Y/ | Da| 10 | Partner Az adat DMS-bdl lekérdezésének ideje
Y te
Created on -/Y | Da| 10 | Partner A partner adat létrehozasanak datuma
te
Modified on Y/ | Da| 10 | Partner A partner adat utols6 mobdositasanak
Y te datuma
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18. Jarmii értékesitési lehetoségek adatok kiildése

A kiildend6 f4jl neve a kovetkez6 kell legyen
GSSN Company ID_Dealer GSSN ID_DealerOpportunities_Export date.csv

GSSN Company 1D
Dealer GSSN ID
DealerOpportunities — fix szoveg

Export date — az exportalas ideje DDMMYYYY formatumban

példa:
34563_56743_ DealerOpportunities _24022015.csv

Fejléc Kote Tip Hos Megfelelo Az adott entitas melyik mezdje, vagy
lezo6 us sz DOAS entitas megjegyzés
adat
GSSN Y/Y Str 10 Telephely GSSN Company ID
Company ID ing 0

Dealer GSSN Y/Y Str 10 Telephely CRM Contact ID
code ing 0

Opportunity ID  Y/Y Str 10 Targyalasi A targyalasi napl6 bizonylatszama
ing 0 naplo

Opportunity ID  -/Y  Str 10 Targyalasi A targyalasi naplohoz rendelt partner

ing 0 naplo GUID-ja

Contact ID -/Y Str 10 Targyalasi A targyalasi naplohoz rendelt
ing 0 naplo kapcsolattartd6 GUID-ja

Requalification -/Y 0- 1 Partner Ha a targyalasi naplohoz rendelt partner,
1 értékesitési marketing csoportja

rekvalifikalt, akkor 1 egyébként O

Opportunity Y  1-002 Partner Nem kezeljiik, ezért fix 1 az értéke
rating 3
No. of vehicles -/Y nu ?? Targyalasi Nem kezeljiik, ezért fix 1 az értéke
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mbe naplé
r
Range Y ??  ??  Partner Nincs definidlva nem kiildjiik
Estimated -'Y Da 10 Targyalasi Tervezett vasarlas idopontja
closing date te naplo
Stage -Y 1- 2  Targyalasi 1 —igényfelmérés alstatusz esetén
7 naplo 2 — igényfelmérés tesztvezetés alstatusz
esetén
3 — igényfelmérés arajanlat alstatusz
esetén
4 - igényfelmérés arajanlat
nyomonkdvetés alstatusz esetén
5 — szez6dott alstatusz esetén
6 — atadott alstatusz esetén
7 — nem realizalodott statusz esetén
Dealer Y/Y Str 10 Targyalasi Uj jarmé értékesit6 vagy 1j jarmi
salesman ing 0 naplo értékesitési vezetd dolgozd csoportba
tartozo dolgozok belépési neve
Losing reason  -/Y 1- 2  Targyalasi Nem torzsesen kezeljik, ezért nem
7 naplé kiildjiik
Description -/Y Str 20 Targyalasi Nem kezeljiik, ezért nem kiildjiik
ing 00 naplo
Campaign -/Y Str 10 Targyalasi Nem igy kezeljiik, ezért nem kiildjiik
ing 0 naplod
Exported on Y/Y Da 10 Partner Az adat DMS-bdl lekérdezésének ideje
te
Created on -/Y Da 10 Partner A partner adat létrehozasanak datuma
te
Modified on -Y Da 10 Partner A partner adat utols6 moddositasanak
te datuma
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19. Ertékesitok feladatai adatok kiildése

A kiildend6 f4jl neve a kovetkez6 kell legyen
GSSN Company ID_Dealer GSSN ID_DealerTask_Export date.csv

GSSN Company 1D
Dealer GSSN ID

DealerTask — fix szoveg

Export date — az exportalas ideje DDMMYYYY formatumban

példa:

34563_56743_ DealerTask 24022015.csv

Fejléc Kote Tip Hos Megfelelo Az adott entitas melyik mezoje
lez6 us sz DOAS entitas
adat
Subject -/Y  Stri 100 Feladat A feladathoz targya
ng
Description -/Y  Stri 100 Feladat Nincs ilyen adat, nem kiildjiik
ng
GSSN Company Y/Y Stri 100 Telephely GSSN Company ID
ID ng
Dealer GSSN Y/Y Stri 100 Telephely GSSM Site ID
code ng
Task ID Y/Y Stri 100 Feladat A feladat GUID adata
ng
Customer ID -/Y  Stri 100 Partner A feladathoz tartozo partner GUID adata
ng
Contact ID -/Y Stri 100 Nincs ilyen adat, nem kiildjiik
ng
Dealer salesman _/y St 100 A feladathoz tartozé értékesité GUID
ID ng adata
Offer ID -/Y  Stri 100 Nincs ilyen adat, nem kiildjiik
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ng
Contract no. -/Y  Stri 100 Nincs ilyen adat, nem kiildjiik
ng
Opportunity ID /7y Sgri 100 Nincs ilyen adat, nem kiildjiik
ng
Direction Y 1-202 Nincs ilyen adat, nem kiildjiik
Activity type /Y 15 2 Nincs ilyen adat, nem kiildjiik
Sales stage Y 1-7 02 Nincs ilyen adat, nem kiildjiik
Range /Model/ .y sSti 100 Nincs ilyen adat, nem kiildjiik
Type Class ng
Marketing Y 1-002 Nincs ilyen adat, nem kiildjiik
Trigger 12
Work orderno. /7y Sgri 100 Nincs ilyen adat, nem kiildjiik
ng
Campaign ID -/Y  Stri 100 Nincs ilyen adat, nem kiildjiik
ng
Planned start -/Y Dat 10 Feladat A feladat kezdd datuma
date e
Planned end date )y Dat 10 Feladat A feladat zat6 datuma
e
Closed on -/Y Dat 10 Feladat A feladat kész allapotba helyezésének
e id6pontja
Initial dealer -/Y Stri 100 Feladat A feladathoz tartozé értékesité GUID
salesman ng adata
Exported on Y/Y Dat 10 Feladat Az adat DMS-bél lekérdezésének ideje
e
Created on -/Y Dat 10 Feladat A dolgoz6 adat létrehozasanak datuma
e
Modified on Y/Y Dat 10 Feladat A jarmii adat utolsé médositasanak datuma
e
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20. Jarmu finanszirozasi adatok kiildése

A kiildend6 f4jl neve a kovetkez6 kell legyen
GSSN Company ID_Dealer GSSN ID_Leasing_Export date.csv

GSSN Company ID
Dealer GSSN ID

Leasing — fix szoveg

Export date — az exportalas ideje DDMMYYYY formatumban

példa:

34563_56743_ AdditionalFleetInfo 24022015.csv

78/89

Fejléc Kote Tip Hos Megfelelo Az adott entitas melyik mezoje
lez6 us sz DOAS entitas
adat
Retail ID —/Y Stri 100 Nem kiildjiik, nincs ilyen adat
ng
Vehicle ID —/Y Stri 100 Jarmi Jarm{i GUID-ja
ng
GSSN Company Y/Y Stri 100 Telephely GSSN Company ID
ID ng
Dealer GSSN Y/Y Stri 100 Telephely GSSM Site ID
code ng
Dealer leasing  Y/Y Stri 100 Jarmd karton A jarmi kartonon szerepld finanszirozas
ID ng belsd azonositdja
Start date —/— Dat 10 Jarmd karton ZZZZZ7ZZ
e
End date —/— Dat 10 Jarmi karton ZZZZZZ
e
Financing Type —/- 1-4 2 Jarmi karton Finanszirozas tipusa

1 — hitel
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2. -
3_
4—
Leasing period —/Y 1-8 2 Nem kiildjiik
Other leasing —/Y Stri 100 Jarmi A jarmi kartonon szerepl6 finanszirozas
period ng futamideje honapban
Contract status —/Y 1-5 2 Jarmi Fixen '1' érték Kkertiil elkiildésre, mert

egyébként nem szerepelne a jarmii
értékesitési kartonon a finanszirozas

Financing Y/Y Stri 100 Jarmd karton A jarmi kartonon szerepl6 finanszirozo

company ng cég GUID adata

Exported on Y/Y Dat 10 Ertékesitési Az adat DMS-b6] lekérdezésének ideje
e karton

Created on -/Y Dat 10 Frtékesitési A finanszirozasi adat létrehozasanak
e karton datuma

Modified on Y/Y Dat 10 Ertékesitési A finanszirozasi adat utolsé modositasanak
e karton datuma
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21. CSI adatok kiildése

A kiildendd fajl neve a kovetkezd kell legyen
GSSN Company ID_Dealer GSSN ID_DealerCSI_Export date.csv

GSSN Company 1D
Dealer GSSN ID

DealerCSI — fix szoveg

Export date — az exportalas ideje DDMMYYYY formatumban

példa:

34563_56743_ DealerCSI _24022015.csv

Fejléc Kote
lezo
adat

Tip
us

Hos Megfelelo

SZ

DOAS entitas

Az adott entitas melyik mezdje

GSSN Company Y/Y
ID

Dealer GSSN Y'Y
code

Customer Y'Y
Retail record ID Y/Y

Type of action  -/Y

CSI type -IY

Exported on Y/Y

Created on Y

Stri
ng

Stri
ng

Stri
ng

Stri

ng

S1-

S1-

Dat

Dat

100 Telephely

100 Telephely

100

100

10

10

80/89

GSSN Company ID

GSSM Site ID

Nem kezeljiik, nem kiildjiik

Nem kezeljiik, nem kiildjiik

Nem kezeljiik, nem kiildjiik

Nem kezeljiik, nem kiildjiik

Az adat DMS-bdl lekérdezésének ideje

Az adat DMS-bdl lekérdezésének ideje
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Modified on Y/Y Dat 10 Az adat DMS-b6] lekérdezésének ideje
e
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22. Showroom adatok kiildése

A kiildendd fajl neve a kovetkezd kell legyen
GSSN Company ID_Dealer GSSN ID_ShowroomInformation_Export date.csv

GSSN Company 1D
Dealer GSSN ID
ShowroomInformation — fix széveg

Export date — az exportalas ideje DDMMYYYY formatumban

példa:
34563_56743_ ShowroomInformation_ 24022015

Fejléc Kote Tip Hos Megfeleld Az adott entitas melyik mezdje
lezo6 us sz DOAS entitas
adat
GSSN Company Y/Y Stri 100 Telephely GSSN Company ID
ID ng
Dealer GSSN Y/Y Stri 100 Telephely GSSM Site ID
code ng
Date Y/Y Dat 100 Az adott nap datuma
e
No. of walkins  y/y Nu 100 Azon ligyfelek szama, aki szamara az adott
mbe napon barmely kimend bizonylat kertilt
r rogzitésre.
Azaz volt kimend szamlaja vagy
volt munkalapja nyitasa,
vagy volt 1j vagy hasznalt jarmi
szerz6dése vagy,
volt jarmii targyalasi naplo rogzitése.
Range Y/Y Nu 100 Nem kezeljiik, nem kiildjiik
mbe
r
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Retail record ID y/7y Nu 100 Nem kezeljiik, nem kiildjiik
mbe
r

Exported on Y/Y Dat 10 Az adat DMS-bdl lekérdezésének ideje
e

Created on -/Y Dat 10 Az adat DMS-bdl lekérdezésének ideje
e

Modified on Y/Y Dat 10 Az adat DMS- Az adat DMS-bél lekérdezésének ideje
e bél

lekérdezéséne
k ideje
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23. Marketing kampanyok adatainak kiildése

A kiildend6 f4jl neve a kovetkez6 kell legyen

GSSN Company ID_Dealer GSSN ID_Campaign_Export date.csv

GSSN Company ID
Dealer GSSN ID

Campaign — fix szoveg

Export date — az exportalas ideje DDMMYYYY formatumban

példa:
34563_56743_ Campaign_24022015.csv

Fejléc Kote Tip Hos Megfelelo Az adott entitas melyik mezoje
lez6 us sz DOAS entitas
adat
GSSN Company Y/Y Stri 100 Telephely GSSN Company ID
ID ng
Dealer GSSN Y/Y Stri 100 Telephely GSSM Site ID
code ng
Campaign ID Y/Y Nu Meédia / Bels6 azonositgja a marketing akcio
mbe Marketing forrasnak
r akcio forrasok

Invited customer _/y Nu

mbe
r
Confirmations _/y Nu
mbe
r
Attendees /Y Nu
mbe

Nem kezeljiik, nem kiildjiik

Nem kezeljiik, nem kiildjiik

Nem kezeljiik, nem kiildjiik
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Exported on

Created on

Modified on

Y/Y

-Y

Y/Y

Dat 10
e

Dat 10
e

Dat 10
e

Az adat DMS-bdl lekérdezésének ideje

A kampany létrehozasanak ideje

Az adat DMS- A kampany utolsé médositasanak ideje
bél

lekérdezéséne

k ideje
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24. Egyéb gépkocsik adatainak kiildése

A kiildend6 f4jl neve a kovetkez6 kell legyen
GSSN Company ID_Dealer GSSN ID_AdditionalFleetInfo _Export date.csv

GSSN Company ID

Dealer GSSN ID

AdditionalFleetInfo — fix szoveg

Export date — az exportalas ideje DDMMYYYY formatumban

példa:

34563_56743_ AdditionalFleetInfo 24022015.csv

Fejléc Kote Tip Hos Megfelelo Az adott entitas melyik mezoje
lez6 us sz DOAS entitas
adat
GSSN Company Y/Y Stri 100 Telephely GSSN Company ID
ID ng
Dealer GSSN Y/Y Stri 100 Telephely GSSM Site ID
code ng
Type -/Y 1- 2  Partner /1 ha a gyartmany Mercedes-Benz,
2 Jarmtipark egyébként 2
Customer -/Y  Str 10 Partner A partner azonositéja
ing 0
Business Unit —/Y  nu Nem kezeljiik, nem kiildjiik
mbe
r
Daimler Range —/Y  Str 10 Nem kezeljiik, nem kiildjiik
(DMS) ing 0
Brand —/Y  Str 10 Partner / A jarmi gyartmanya szovegesen
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Competitor’s Y
Range / Model
(DMS)

No. of units —/Y

Fabrication year —/Y

Acquisition year —/Y
by customer

Desciption Y

Exported on Y/Y

Created on Y

Modified on Y/Y

ing
Str

ing
Str

ing

nu
mbe
r

nu
mbe
Str
ing
Dat

Dat

Dat

0  Jarmiipark

10 Nem kezeljiik, nem kiildjiik
0
10  Partner / A jarmiivek darabszam értéke

0  Jarmipark

A jarmiivek gyartasi éve

Nem kezeljiik, nem kiildjiik

20  Partner / A jarmiivek megjegyzés adata
00 Jarmiipark

10 Az adat DMS-bdl lekérdezésének ideje

10 A kampany létrehozasanak ideje

10 Az adat DMS- A kampany utolsé médositasanak ideje
bél
lekérdezéséne
k ideje
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25. Mercedes CRM import

25.1. Uj alapadatok / rendszer paraméterek

Uj rendszer alapértelmezett partner csoport keriilt bevezetésre:

+ ,Mercedes-Benz CRM partner”

Uj feladat tipus keriilt bevezetésre:

-, Targyalasi napl6 - Importér CRM”

Uj targyalési naplé alstatusz keriilt bevezetésre:

,Importor lead”

Uj rendszer paraméterek lettek felvéve, melynek beéllitasara figyelmeztet is a program az
import el6tt:

« ,,Automatikus feladat tipusa, importéri CRM importkor”
alapértelmezett értéke: ,, Targyalasi napl6 - Import6r CRM”

« ,Automatikus feladat alapértelmezett tigyintéz6je, importéri CRM importkor”
alapértelmezett értéke: iires

« ,Jarmi targyalasi naplé prefix (Importéri CRM)”
alapértelmezett értéke: iires

25.2. Importalhato adatok kore

- Partnerek:
Minden importalt partner alapértelmezetten a ,,Mercedes-Benz CRM partner” alap
partnercsoportba sorolodik.
- Targyalasi naplok:
Minden importalt targyalasi naplo alapértelmezetten ,,Import6r lead” alstatuszba kertil.
- Feladatok:
Minden importalt feladat alapértelmezetten az ,,Automatikus feladat alapértelmezett

ligyintézdje, importéri CRM importkor” rendszer paraméterben bedllitott felhasznalé
nevére keriil.

. Jarmivek
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25.3. GUI modosulasok

+  Mercedes CRM export/import képernyd.
Itt az export mellett mar az import funkcionalitas is elérhet6, a ,,M{ivelet tipusa”
valasztasaval.

- Partner karbantartas — Partner adatok — Mercedes-Benz CRM adatok képerny®.
A beimportalt partner adatok mellett, a Mercedes specifikus egyedi adatok ezen a fiilén
jelennek meg.
Az \j adatok lesziirésének legegyszeriibb modja, ha a ,,Partner keresés” -, Osszetett
keresés” fiilon, a ,,Partner csoport” mezo6ben kivalasztjuk a ,,Mercedes-Benz CRM
partner” tipust.

- Targyalasi naplé képernyd.
Az 1ij adatok lesziirésének legegyszeriibb mddja, ha a targyalasi naplé keresé feliileten az
,»Alstatusz” mezdbe kivalasztjuk az ,,Import6r lead” tipust.

Jelen fazisban a Mercedes CRM rendszerbdl Partner Lead és targyalasi naplo adatok tolthet6k
be a DOAS rendszerbe.

89/89



	1. Támogatott Mercedes CRM verzió
	2. Változás leírás
	3. Mercedes CRM interfész áttekintés
	3.1. Az adatok köre a következő
	3.2. Az egyes küldendő adatok DOAS megfelelői
	3.3. Az adatok előállítása és automatikus elküldése a Mercedes számára
	3.4. Az adatok manuális elküldése a Mercedes számára, historikus adatok küldése

	4. Telephely adatok bővítése Mercedes specifikus adatokkal
	Mercedes CRM specifikus márkakereskedői kódként csak a „Dealer kód” mezőt kell kitölteni, az utótag és az országkód megadása nem szükséges.
	5. Megváltozott értékű adatok újraküldése
	6. Mercedes CRM rendszerben küldendő adatok formátuma
	7. Mercedes CRM rendszer az FTPS szerver paraméterei
	8. A küldendő adatok köre
	8.1. A teljes adatküldési algoritmus a következő
	8.2. Prefixek engedélyezése Mercedes CRM adatküldésre
	8.3. Az egyes ügyletek során az adatküldés egyedi tiltása
	8.3.1. Raktári és egyéb kézi számla
	8.3.2. Szerviz számla
	8.3.3. Jármű számla
	8.3.4. Tárgyalási napló

	8.4. Importőri adatszolgáltatás korlátozások

	9. Adatküldés a teszt rendszerből
	10. Partner adatok
	10.1. Partner adatok küldése

	11. Jármű adatok
	11.1. Jármű adatok küldése

	12. Jármű értékesítő dolgozók adatok küldése
	13. CASCO adatok küldése
	14. Számla adatok küldése
	15. Szerviz és alkatrész számla fejadatok küldése
	16. Szerviz és alkatrész számla tétel adatok küldése
	17. Partner kapcsolattartó adatok küldése
	18. Jármű értékesítési lehetőségek adatok küldése
	19. Értékesítők feladatai adatok küldése
	20. Jármű finanszírozási adatok küldése
	21. CSI adatok küldése
	22. Showroom adatok küldése
	23. Marketing kampányok adatainak küldése
	24. Egyéb gépkocsik adatainak küldése
	25. Mercedes CRM import
	25.1. Új alapadatok / rendszer paraméterek
	25.2. Importálható adatok köre
	25.3. GUI módosulások


