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1. A funkció összefoglalása

A szerviz menük, alkatrészek, munkák, és egyéb tételek egy összefogott csomagban. 

A  menünek  lehet  úgynevezett  fix  ára,  ami  eltér  a  cikkek  árainak  összességétől  és  annál
összességében kedvezményesebb árat biztosíthat. A menük lehetnek gyári menük, amit a jármű
gyártója biztosít, illetve lehetnek a dealer által felvettek. A menük nem módosíthatóak a konkrét
munkalapon, tételek nem tehetőek hozzájuk és nem vehető el tétel belőlük, függetlenül attól,
hogy  azok  a  menük  fix  árasak,  vagy  nem.  A  munkalapon  és  a  számlán  az  egyes  tételek
megnevezése,  cikkszáma és mennyisége  jelenik meg,  de a tételek ára nem látható.  A menü
beállítható úgy, hogy tételei ne kerüljenek nyomtatásra.
A DOAS rendszer emellett  biztosítja az úgynevezett  menüsablon lehetőséget is, ez csak egy
rögzítési  segédlet,  csak a tételek  kiválasztását  segíti  a munkalapra,  a menüsablon tartalma a
munkalapon módosítható, de nem lehet fix ára.

1.1. Az egyes menük típusok jellemzői összefoglalva

Gyári menü
• A jármű gyártó által biztosított menü

• Tételei nem módosíthatóak a dealer által
• Ha a munkalapra kiválasztjuk, akkor a tételek a munkalapon nem módosíthatók (nem

tehető új tétel bele, illetve nem törölhető belőle)

• Lehet fix ára vagy kalkulált ára
• Lamásolható, a másolata dealeri típusú lesz

Dealeri menü

• A DOAS rendszer ügyintézője által létrehozott menü
• A menü tételei módosíthatóak a dealer által

• Ha a munkalapra kiválasztjuk, akkor a tételek a munkalapon nem módosíthatók (nem
tehető új tétel bele, illetve nem törölhető belőle)

• Lehet fix ára vagy kalkulált ára

• Lamásolható, a másolata dealeri típusú lesz

Menü sablon
• A DOAS rendszer ügyintézője által létrehozott menü

• A menü tételei módosíthatóak a dealer által
• Ha  a  munkalapra  kiválasztjuk,  akkor  a  tételek  a  munkalapon  módosíthatók  (tételek

vehetőek ki belőle, illetve új tételek helyezhetőek be). Csak rögzítési segédlet, ugyanaz a
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hatása, mintha kézzel vettük volna fel a JOB-ot és a tételeit

• Nem lehet fix ára csak kalkulált ára
• Lamásolható, a másolata menü sablon típusú lesz

1.2. Az új funkció összefoglalása

A változás eredményeképpen a DOAS rendszerben lehet egy menünek két ára, egy kalkulált a
tételek összességét tartalmazó azaz kalkulált és egy fix ár. A felhasználó cég esetenként döntheti
el, hogy melyiket kívánja alkalmazni. A fejlesztés eredményeképpen egyes vevők számára a fix
áras menükből is lehet majd engedményt adni. 

További  lehetőség  az,  hogy  ne  a  menü  kerüljön  a  munkalapra  kiválasztásakor,  hanem  a
menüben szereplő tételek, azaz úgy működjön mint egy menüsablon.
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2. Menüárak betöltése az importőrtől

A Ford menük úgy kerülnek betöltésre, hogy amennyiben rendelkeznek fix árral, akkor azok
minden esetben betöltésre kerülnek.

Gyári menük esetében a fix ár nem módosítható és nem törölhető.
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3. Menüárak kézi felvétele, módosítása

A  menük  természetesen  kézzel  is  felvehetőek  a  „karbantartás  /  Szerviz  /  FCJ  menük”
menüpontban.

A képernyőn megjelennek az alábbi mezők:
• „Kalkulált ár” rész (nem megadhatók, a program kalkulálja a tételek összeadásával)

• Nettó ár
• Bruttóár

• ÁFA
• „Fix ár” rész

• Fix ár kapcsoló – csak ha bekapcsolt, akkor lehet a fix árat megadni
• Nettó ár

• Bruttó ár– ez utóbbi két mező megadható,  ha a kapcsoló bekapcsolt,  az egyik
megadása után a másikat a program kalkulálja

• ÁFA – nem megadható, a program kalkulálja
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A fix ár kapcsoló bekapcsolásakor a fix árak megadása kötelező. Amennyiben menü
sablont választunk ki, akkor a fix ár kapcsoló nem bekapcsolható, illetve fordítva ha fix
ár megadott, akkor a menü nem kapcsolható át menü sablonra.
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4. Menük fix, vagy kalkulált árának alapértelmezett 
alkalmazása

Azt,  hogy  alapértelmezetten  egy  munkalapon  fix,  vagy  a  kalkulált  árak  kerüljenek
alkalmazásra, az ügylet típusa, azaz a munkalap prefixe határozza meg. (Azaz pl. garanciális
munkalap esetében nem alkalmazza a program a fix árat, normál ügyletek esetében igen.)

A  funkció  elérése:  „Karbantartás  /  Prefix  szerkesztő”,  ahol  a  munkalap  prefix  típust  kell
választani, majd a kívánt prefixre állva a módosít gombot megnyomni.
A prefixen egy új beállítás szerepel: „Alapértelmezett menü fix ár alkalmazása”.  A beállító

mező három állású: „Fix ár”, „Kalkulált ár”, „Esetileg meghatározott”. Az alapértelmezett érték
a „Fix ár” beállítás.

Ha a menünek van fix ára, akkor a munkalapra kiválasztáskor, a kapcsoló állásától fügően:
• „Fix ár” esetén – a fix árat alkalmazza

• „Kalkulált ár” esetén – a kalkulált árat alkalmazza
• „Esetileg  meghatározott”  esetén  –  A  munkalapra  kiválasztást  követően  az  alábbi

párbeszéd ablak jelenik meg: 

„A menünek fix és kalkulált ára is van. Melyiket alkalmazza a munkalapra? („Fix ár” / 
„Kalkulált ár”)” A két lehetőség közül az egyiket kötelező kiválasztani.
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5. Menü alkalmazása a munkalapon

A munkalapra kiválasztás után ha a a menünek van fix ára, akkor átkapcsolható arra, vagy
visszakapcsolható, egészen addig, amíg a munkalap státusza kész, számlázott, vagy stornó. 

A munkalap JOB-ján ha az menü, szerepel a „Fix ár ” / „Kalkulált ár” rádiógombos beállítási
lehetőség. Abban az esetben kapcsolható fix ár állásba, ha van megadva fix ár a menühöz, 
Ha a kapcsoló bekapcsolt akkor a 

• Fix ár nettó
• Fix ár bruttó

 ha a kapcsoló kikapcsolt, akkor a 
• Menü ár nettó

• Menü ár bruttó
mezők jelennek meg, illetve a program azokat fogja alkalmazni.
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6. Menü átminősítése normál JOB-ra

Abban  az  esetben  ha  az  adott  menüre  még  alkatrész  nincs  megrendelve,  foglalva,  kiadva,
valamint nincs kiszignált  munka és produktív idő rögzítve,  a JOB képernyőjén megjelenik a
„Normál JOB-ra átmínősítés” gomb.  Ennek megnyomásakor a „Valóban átminősíti  a menüt,
normál JOB-ra? („Igen”,  „Nem”)”,  kérdés jelenik meg. Igen válasz esetén a program törli  a
menüt és a nevével létrehoz egy új kézi JOB-ot, és a menüben lévő tételeket automatikusan
felveszi. 
A fenti módosítás nem állítható vissza, csak úgy ha kézi menüt töröljük és újra kiválasztjuk a

menüt.

11/16



Fix és kalkulált menüár párhuzamos kezelése, kedvezményes ár algoritmus bővítése, engedmény fix árra

7. Fix áras menüre kézi és szerződéses engedmény 
biztosítása 

7.1. Kézi engedmény

Fix áras menük esetében a felületen megjelenik az „Engedmény érték” mező. Itt a partnerhez
beállított szerződéses, vagy akciós engedmény látható. Amennyiben az ügyintézőhöz beállított
maximális engedmény meghaladja ennek mértékét, úgy az ügyintéző ezt módosíthatja. 
Az alábbi mezők, a fenti korlát figyelembevételével szintén módosíthatóak.

• Fix ár nettó
• Fix ár bruttó
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7.2. Akciós engedmény

Az akciós engedmény beállítási felületre felkerül a „Szerviz fix menü engedmény” mező. A
„Szerviz FCJ engedmény” mező átnevezésre kerül, „Szerviz kalkulált menü engedmény”-re.

13/16

4. Ábra: Szerviz fix menü akciós engedményének beállítása
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Az akciós engedmény kereső felületre felkerül a „Szerviz fix menü engedmény” szűrő feltétel,
valamint a mező megjelenik az eredmény táblázatban. A „Szerviz FCJ engedmény” mező itt is
átnevezésre kerül, „Szerviz kalkulált menü engedmény”-re.
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7.3. Szerződéses engedmény

A szerződéses engedmény beállítási felületre felkerül a „Szerviz fix menü engedmény” mező.

FIGYELEM: A program a „Szerviz FCJ engedmény” mező értékét csak a kalkulált árú 
menüknél, a „Szerviz fix menü engedmény” mező értékét csak a fix árú mezőknél veszi 
figyelembe.
A „Szerviz FCJ engedmény” mező itt is átnevezésre kerül, „Szerviz kalkulált menü 

engedmény”-re.
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8. Fix áras menü bevételének kalkulálása a belső 
kimutatásoknál

Az algoritmus csak a munkalap prefixen beállítható. A beállítás neve: „Fix ár esetén esetén az
árkedvezmény csökkenti:”. A beállításnak három állása van: „Arányos csökkentés”, „Munkadíj
csökkentés”, „Alkatrész ár csökkentés”. 

A kimutatások során a DOAS fix áras menü esetén ha a beállítás:
Arányos csökkentés – akkor minden tétel arányosan csökken

Munkadíj  csökkentés  –  a  munkadíj  csökken  annyira,  hogy  elegendő  legyen  a  fix  ár
csökkenéséhez kompenzáláshoz, ha a munkadíj erre nem elegendő akkor az alkatrész ára, ha ez
sem akkor az egyéb tételek ára csökken.
Alkatrész  ár  csökkentés  –  az  alkatrész  ár  csökken annyira,  hogy elegendő  legyen  a  fix  ár

csökkenéséhez kompenzáláshoz, ha az alkatrész ár erre nem elegendő akkor a a munkadíj ára,
ha ez sem akkor az egyéb tételek ára csökken.
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